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Robienie tego, co wlasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Robienie tego, co wlasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.

Szanowny Pracowniku Herbalife!

JesteSmy najwiekszg na $wiecie, notowang na gietdzie firmg
zajmujaca sie bezposrednig sprzedazg zywnosci. Od wielu
dekad Herbalife wywiera ogromny wptyw na rzeczywistosc.
Wspotpracujgc ze sobg, nasi dystrybutorzy i pracownicy
pomagaja zwyktym ludziom prowadzi¢ godne zycie, poprawiac
stan zdrowia i dobrostan, a przedsiebiorstwom umozliwiajg
osigganie wielkich sukceséw.

To wszystko nie bytoby mozliwe, gdybySmy nie dziatali zgodnie z naszg
najwazniejszg wartoscig —,Robimy to co stuszne” Uczciwe i rzetelne
postepowanie sprzyja zaufaniu, ktére jest wazniejsze niz kiedykolwiek
w sytuacji, gdy modernizujemy i przeksztatcamy naszg organizacje,
zapewniajac dystrybutorom iich klientom spersonalizowane
rekomendacje zywieniowe oraz dajac im narzedzia i zasoby do
prowadzenia zdrowego zycia.

Robienie tego co stuszne zawsze zaczyna sie od uczciwosci, rzetelnosci
i odpowiedzialnosci. Wymaga to dobrego osadu, znajomosci zasad i
procedur. Wiasnie dlatego opracowalismy nasz Kodeks postepowania.
Jest to nie tylko zbior zasad, ale nasza wspodlna odpowiedzialnos¢.
Chodzi o to, zebysmy wspodtpracowali ze sobg, z dystrybutorami,
klientami, partnerami i konsumentami w sposéb zgodny z naszymi
wartosciami.

3 Robienie tego, co wlasciwe. To czyni nas tym, kim jesteSmy.

Kodeks postepowania zacheca jednoczesnie do postepowania
zgodnie z naszymi wartosciami oraz do otwartego mowienia o
nieprawidtowosciach w przypadku wystgpienia dziatan, ktére moga
naruszac nasz Kodeks, nasze regulaminy czy przepisy prawa.

Jako dyrektor generalny staram sie zarzgdza¢ nasza organizacja
W sposob honorowy, przestrzegac¢ wyznaczonych standardéw

etycznych, sta¢ na strazy prawosci i reputacji przedsiebiorstwa.
Licze na to, ze wszyscy macie podobne podejscie.

Dziekuje Wam za postepowanie zgodnie z naszymi
wartosciami kazdego dnia. Razem bedziemy
nadal dziata¢ na rzecz promocji zdrowia
na catym swiecie.

Stephan P. Gratziani
Dyrektor generalny
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Nasz cel

W Herbalife nasz cel ksztattuje naszg kulture. Jednoczy nas i

inspiruje do bycia kazdego dnia najlepszg wersja siebie samych.

Nasz cel

Pomagamy ludziom czerpac z zycia to, co najlepsze

Nasz cel okresla sens naszego istnienia. To on jest codziennym zrédtem
inspiracji dla naszych Dystrybutorow i pracownikdw, i to on obrazuje
znaczacy role, jakg odgrywamy w spoteczenstwie. Pomaga nam tez
budowac zaufanie i nawigzywac kontakty z klientami, kluczowymi
autorytetami i opinig publiczna.

Nasza wizja

By¢ czotowa firma, spotecznosciq i platforma w obszarze zdrowia i
dobrego samopoczucia.

Nasza wizja wyraza nasze wielkie i odwazne aspiracje. Stanowi
fundament naszej strategii biznesowej i stuzy¢ nam bedzie za kompas,
gdy w kolejnych latach dazy¢ bedziemy do realizacji tych ambicji. Choc
jej korzenie mieszczg sie w branzy zdrowia i dobrego samopoczucia,
nasza wizja rozszerza nasz potencjat na nowe terytoria i stymuluje do
rozwoju firmy.

4 Robienie tego, co wlasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Nasze wartosci

Robimy to, co wlasciwe

Patrzac w lustro, widzimy uczciwosc, szczerosc, pokore i zaufanie.
Wierzymy, ze etyczne dziatanie to nasz obowigzek. Uznajemy i
szanujemy siebie nawzajem, naszych niezaleznych Dystrybutoréw, ich
klientéw i naszych pracownikdw, aby stworzy¢ miejsce, ktérego kazdy
Czuje sie czesdcia i gdzie wspolnie doktadamy staran, by zawsze dawac z
siebie wszystko.

Pracujemy razem

Uczymy sie. Nauczamy innych. Idziemy za przyktadem innych. Sami
dajemy przyktad. W jednej chwili stuzymy pomoca, a w nastepnej inni
pomagajg nam. Nigdy nie przestajemy wspotpracowac. Dzieki temu
jestesmy niepowstrzymani. Dobrze sie bawimy. Nie komplikujemy
niepotrzebnie spraw. Cenimy i szanujemy réznice miedzy naszymi
niezaleznymi Dystrybutoréw, ich klientami i naszymi pracownikami

i doceniamy wyjatkowos¢ kazdej osoby. Dazymy do réznorodnosci
pochodzenia, mysli i punktéw widzenia jako zrédet mocnych stron
naszego zespotu, i cenimy je.

Budujemy lepiej

Zawsze dazymy do rozwoju, wzrostu i innowacji. Szukamy okazji,

by wspdlnie osiggac jak imponujace wyniki, wykraczajace poza
oczekiwania. JesteSmy zwolennikami zmiany, ktéra stuzy naszym
spotecznosciom poprzez nasze niezachwiane zaangazowanie na rzecz
ludzi i naszej planety. Inspiruje nas nasz przedsiebiorczy zapat i staramy
sie, by byto to widoczne we wszystkim, co robimy.
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Nasz Kodeks

Jedna rzeczg, ktéra jest pewna w odniesieniu do naszej firmy,
jest to, ze znamy sie na zywieniu — na korzysciach, jakie daje,
Na stojgcymi za nim teoriami naukowymi oraz na tym, jak je
stosowac, aby pomagac ludziom w osigganiu celow. Wierzymy,
ze budowanie lepszego $wiata zaczyna sie od nas i od tego,
jak prowadzimy naszg dziatalnos¢. Nasz Kodeks postepowania
wskazuje nam kierunek w naszej codziennej pracy. Tworzy
strukture etyczng, ktéra nas jednoczy — bez wzgledu na nasze
stanowiska czy miejsca pracy — i motywuje nas do pracy ze
wspolnym poczuciem uczciwosci i dumy.

Jakie jest zadanie Kodeksu?

Kodeks ma za zadanie pomagac kazdemu z nas w pracy w sposob
etyczny i zgodny z prawem. To swoisty przewodnik po pracy na waszych
stanowiskach oraz w naszej firmie. Przedstawia oczekiwania i pomaga
przestrzegac¢ obowiazujacych przepiséw i requlacji oraz zy¢ zgodnie z

—

naszym celem. Kodeks przedstawia zestaw minimalnych standardow. E:::j Jakie korzysci Kodeks moze da¢ mnie? ~N
Tam, gdzie lokalne przepisy prawa wyznaczajg surowsze standardy niz * Podsumowuje kwestie etyczne, ktére musisz zna¢
te zawarte w naszym Kodeksie, pierwszenstwo maja lokalne przepisy
prawa. Co wiecej, poszczegdlne jednostki biznesowe Herbalife moga

¢ Dostarcza wskazéwek na temat tego, co wtasciwe

okresla¢ surowsze standardy, o ile nie stojg one w konflikcie z naszym * LZapewnia narzdzia wspierajace podejmowanie decyzji
Kodeksem postepowania. * Przestawia przyktady sytuacji, ktére mozesz napotkac

Kodeks nie odpowiada na wszystkie pytania dotyczace przepisow o Zawiera tacza do naszych polityk, gdzie mozna znalez¢ dodatkowe
prawa i etyki, ale jest miejscem, od ktérego warto rozpoczac szukanie informacje

takich odpowiedzi. Moze pomdc w wielu trudnych sytuacjach, a gdy

e ‘ . s ‘ * Wskazuje zasoby, z ktérych mozna skorzystac celem uzyskania pomocy
odpowiedzi nie sg jednoznaczne, Kodeks wskaze zasoby, polityki i ludzi \_ )

mogacych Ci pomaoc.

5 Robienie tego, co wlasciwe. To czyni nas tym, kim jesteSmy.
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Nasz Kodeks

Dla kogo przeznaczony jest Kodeks?

Wszyscy pracownicy Herbalife muszg przestrzegac¢ Kodeksu i naszych
polityk oraz postepowac zgodnie z wszelkimi obowigzujgcymi
przepisami prawa. Ponadto osoby niebedace pracownikami, ktére
utrzymuja relacje biznesowe z Herbalife, musza postepowac zgodnie
znaszym Kodeksem i przestrzegac jego najwazniejszych zasad:
szCczero$ci, uczciwosci i etycznego podejmowania decyzji. Co wiecej,
cztonkowie Zarzadu sg zobowigzani przestrzegac naszego Kodeksu
oraz postepowac zgodnie z wszystkimi obowigzujagcymi przepisami.
Zarzad musi zatwierdzac wszelkie odstepstwa od naszego Kodeksu
przyznawane cztonkom Zarzadu lub dyrektorom. Kazde tego typu
odstepstwo nalezy niezwtocznie ujawnic¢ zgodnie z wymogami
prawa lub obowigzujgcymi zasadami lub przepisami dotyczacymi
notowan gietdowych.

6 Robienie tego, co wlasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Co w przypadku, gdy ktos naruszy zapisy Kodeksu?

Dopuszczenie sie zachowan nieetycznych, naruszajacych cel badz
polityki Herbalife lub przepisy prawa — jak réwniez zignorowanie takich
niewtasciwych dziatart — stanowi naruszenie naszego Kodeksu. Stawia
to nas wszystkich — jako poszczegdlne osoby oraz jako Firme — w
ztym Swietle.

Poniewaz traktujemy nasz Kodeks powaznie, tak samo podchodzimy
do wszelkich naduzy¢. Kazdy pracownik dopuszczajacy sie

dziatan naruszajacych nasz Kodeks zostanie poddany dziataniom
dyscyplinarnym, wigcznie z rozwigzaniem stosunku pracy. Jesli dane
zachowanie jest réwniez sprzeczne z prawem, moze skutkowac
postepowaniem karnym, grzywnami badz karg pozbawienia wolnosci.
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Nasze obowiazki

Poprzez nasze codzienne dziatania ksztattujemy przysztos¢ naszej firmy. Zacznij od zrozumienia, jakie sg oczekiwania
wzgledem Ciebie.

Kazdy pracownik ma obowiazek:

Dziataj zgodnie z naszym celem. Upewnij sie, ze gdy patrzysz w
lustro, widzisz tam osobe kierujgca sie naszymi zasadami i zyjaca na
co dzien zgodnie z naszym celem. Dzieki temu zainspirujesz innych
do tego samego.

Inacé Kodeks, przepisy prawa i nasze polityki. Jak kazda firma, my
rowniez podlegamy wielu przepisom prawa i regulacjom. Dowiedz
sie, jak wptywajg one na Ciebie, a w razie watpliwosci skonsultuj
sie z Dziatem prawnym. Przeczytaj Kodeks oraz nasze zasady, aby
dowiedzie¢ sie, jak wptywajg one na Ciebie, a w razie niejasnosci
skonsultuj sie z Biurem ds. Etyki i Zgodnosci.

Zabieraj gtos. Zycie zgodnie z naszymi Warto$ciami wymaga
gto$nego popierania ich. Zgfaszaj swoje obawy zwigzane

z zachowaniami, ktére nie odzwierciedlaja tego, kim jestesmy
oraz z zachowaniami, ktére moga naruszac¢ nasz Kodeks, polityki
lub przepisy prawa. Niezgtoszenie znanego przypadku naruszenia
Kodeksu, polityk lub przepiséw prawa samo w sobie jest
naruszeniem Kodeksu. Ponadto kazdy, kto zacheca inne osoby

do naruszenia zasad Kodeksu lub pozwala na takie zachowania,
podlega dziataniom dyscyplinarnym — wtacznie z rozwigzaniem
stosunku pracy.

Robienie tego, co wlasciwe. To czyni nas tym, kim jesteSmy.

Dodatkowe obowiazki przetozonych to:

Dawanie przyktadu zespotowi. BadZ wzorem do nasladowania
dla swoich pracownikéw — kim$, na kogo mogg patrzec jak
na zywy przykfad tego, jak w praktyce przestrzegac¢ naszego
Kodeksu oraz naszych Wartosci.

Bycie najlepszym zasobem. Dobrze poznaj nasz Kodeks oraz
polityki, aby lepiej przewodzi¢ swojemu zespotowi. Zawsze
wystuchuj obaw pracownikéw oraz kieruj ich do wtasciwych
zasobow celem uzyskania dodatkowej pomocy.

Stuchanie i podejmowanie dziatan. Obawy cztonkdw swojego
zespotu traktuj powaznie. Jesli dowiesz sie o niewtasciwym
zachowaniu, natychmiast skontaktuj sie z takg osoba. Nigdy nie
dopuszczaj do odwetu wzgledem osoby zgtaszajgcej niewtasciwe
zachowanie oraz uwazaj na potencjalne dziatania odwetowe
wzgledem pracownikoéw zgtaszajgcych watpliwosci w dobrej
wierze i/lub uczestniczacych w dochodzeniu w miejscu pracy.
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Nasze obowiazki

Dokonywanie dobrych wyborow

Skad zyskac pewnos¢, ze robisz to, co wtasciwe? Nie mozesz zawsze
mie¢ pewnosci, ale mozesz kierowac sie wtasnym osgdem
oraz zadawac sobie nastepujace pytania:

Czy to, co chce zrobig, jest zgodne
z prawem?

Czy odzwierciedla to nasz cel i
wartosci?

Czy jest zgodne z naszym
Kodeksem i politykami?

Czy jest to korzystne dla Herbalife,
dystrybutorow lub klientow firmy?

Czy moi wspotpracownicy i inne osoby
byliby dumni z moich dziatan?

Kazda odpowiedz ,nie”lub ,by¢ moze” jest sygnatem, zeby zatrzymac sie
i przemysle¢ dang decyzje. Przed podjeciem dziatart popros o pomoc.

8 Robienie tego, co wlasciwe. To czyni nas tym, kim jesteSmy.
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Nasz glos

W Herbalife wierzymy, ze kazdy gtos powinien zostac
wystuchany. Jesli masz obawy lub wiesz o czyms, co narusza
nasz cel, Kodeks, polityki czy przepisy prawa, daj nam
natychmiast znac.

Zabieranie gtosu

Masz szereg mozliwosci:
Twoj przetozony
Lokalny przedstawiciel Dziatu kadr

Infolinia Herbalife IntegrityLine, dostepna:
Online: pod adresem IntegrityLine.Herbalife.com

Telefonicznie:

- na terenie Stanéw Zjednoczonych pod numerem 1-844-539-2285

- Poza USA: odwiedz strone [ntegrityLine.Herbalife.com, aby
uzyskac dalsze instrukcje dotyczace potaczen z infolinig
UWAGA: Infolinia IntegrityLine jest obstugiwana przez

niezalezng firme zewnetrzng i jest dostepna przez catg dobe

7 dni w tygodniu. Jesli zezwala na to obowigzujgce prawo,
obawy mozna zgtasza¢ anonimowo.

E-mail: EthicsandCompliance@Herbalife.com

Poczta: Chief Compliance Officer
Herbalife
800 West Olympic Blvd., Suite 406
Los Angeles, CA 90015

9 Robienie tego, co wlasciwe. To czyni nas tym, kim jesteSmy.
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Co dalej?

Bez wzgledu na forme zgtoszenia obaw Twoje zgtoszenie zostanie
potraktowane powaznie. Zadbamy o Twoja prywatnos¢ w najwyzszym
mozliwym zakresie, a zgtoszenie bezzwtocznie skierujemy do Biura

ds. Etyki i Zgodnosci celem weryfikacji i/lub przeprowadzenia
dochodzenia. Jesli podasz swoje imie i nazwisko, mozemy
skontaktowac sie z Tobg celem uzyskania dodatkowych informaciji.
Jesli zezwalajg na to przepisy prawa, mozesz zachowac anonimowosc.
Nie mozemy informowac Cie o szczegdtach wyniku dochodzenia,

ale mozemy Cie powiadomic o jego statusie. Pamietaj, ze nie
tolerujemy jakichkolwiek dziatan odwetowych wzgledem osé6b
zgtaszajacych obawy w dobrej wierze badz pomagajacych

w dochodzeniach.
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Co w przypadku, gdy nie mam pewnosci? ~ Pytania i odpowiedzi
Nie musisz mie¢ pewnosci, ze doszto do naruszenia, Zauwazylem w miejscu pracy zachowanie, ktére chyba powinno
jednak musisz zgtasza¢ swoje obawy w dobrej wierze. zostac zgloszone. Wydaje sig, ze narusza ono nasz Kodeks, ale

Przekaz je uczciwie w oparciu o wtasne obserwacje —
to wtasnie rozumiemy jako,dziatanie w dobrej wierze”.
Celowe przesytanie fatszywego zgtoszenia narusza nasz
Kodeks i moze skutkowa¢ dziataniami dyscyplinarnymi,
wlacznie z rozwigzaniem stosunku pracy. Jesli zgtaszasz zachowanie, co do ktorego masz szczere

- J podejrzenie, ze narusza nasz Kodeks, polityki lub przepisy prawa,

e

nie mam wystarczajacej ilosci informacji, zeby mie¢ pewnos¢.
Co w przypadku, gdy nie bedzie to nic powaznego — czy moge
miec problemy ze wzgledu na takie zgloszenie?

jest to zgloszenie w dobrej wierze, a to jest najwazniejsze. Nie
tolerujemy dziatan odwetowych za zabieranie gtosu — nawet jesli
dochodzenie wykaze, ze nie doszlo do niewtasciwych dziatan.

Dowiedz sie wiecej

Globalna polityka funkcyjna dotyczaca etyki i zgodnosci z przepisami

Postepowania wyjasniajace i raportowanie w zakresie kwestii etyki i zgodnosci

Zataszanie nieprawidtowosci

10 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Robienie teqo, co wiasciwe

. DLA
KAZDEGO
Z NAS

/ pasja podchodzimy do tego, co robimy i kim jestesmy,
dlatego dbamy o nasze miejsce pracy, nasze aktywa i siebie

nawzajem.
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Robienie tego, co wtasciwe dla kazdego z nas <
Infolinia

Jestesmy jednym zespotem

Wspieraj budowanie kapitatu, réznorodnos¢, integracje i poczucie
przynaleznosci

Nasze zréznicowane, wielokulturowe miejsce pracy
postrzegamy jako jedng z najwiekszych zalet Herbalife. Nasze
zroznicowane pochodzenie, talenty i perspektywy czynig nas
silniejszymi i zwiekszajg naszg innowacyjnos¢. Aby promowac
budowanie kapitatu, réznorodnos¢, integracje i poczucie
przynaleznosci, przestrzegamy polityk, wedtug ktérych kazdy
pracownik i kandydat ma rowne szanse w zatrudnieniu w
Herbalife oraz czuje sie mile widziany i ceniony.

Zyj zgodnie z naszym celem

Rowne szanse dla kazdego. Herbalife to pracodawca zapewniajacy
rowne szanse w zatrudnieniu i doktadajgcy staran, aby zadne decyzje
dotyczace zatrudnienia nie byty podejmowane w oparciu o rase,
kolor skéry, wyznanie, pte¢, orientacje seksualng, tozsamos$¢ ptciowa
i Sposob jej wyrazania, stan cywilny, narodowos¢, obywatelstwo,
pochodzenie, wiek, status weterana, niepetnosprawnosc oraz
wszelkie inne cechy chronione przepisami prawa, requlacjami czy
zarzadzeniami. S3 to tak zwane ,cechy chronione prawnie”. Znajac
wszystkie polityki firmy dotyczace ich roli oraz przestrzegajac ich,
przetozeni moga pomagac w zapewnieniu, ze kazdy pracownik
Herbalife ma réwne szanse w zatrudnieniu.

Zabieraj gtos. Pomoz nam w zapewnieniu kazdemu pracownikowi
szansy na bycie wystuchanym. Jesli doswiadczysz lub bedziesz
Swiadkiem potencjalnej dyskryminacji lub niesprawiedliwego
traktowania w miejscu pracy, bezzwtocznie zgtos swoje obawy.

12 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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(zy wiesz, ze

Decyzje dotyczace zatrudnienia powinny by¢ oparte na takich

kwestiach jak:
* Kwalifikacje * Wyniki

¢ Umiejetnosci * Kwestie indywidualne

\

Q)

Rozwazam zatrudnienie kandydatki z niepetnosprawnoscia

Pytania i odpowiedzi

fizyczna. Obawiam sie jednak, ze fizyczny aspekt pracy bedzie
dla niej zbyt trudny. Czy samo to jest uzasadnionym powodem,
dla ktérego mozna jej nie zatrudni¢?

Nie. Skontaktuj sie z partnerem biznesowym ds. kadr.

Jesli kandydatka ma najlepsze kwalifikacje do tej pracy,
przeprowadzimy interaktywny proces i — o ile nie bedzie to
oznaczac nadmiernych utrudnien — wprowadzimy rozsadne
udogodnienia, ktére pozwola jej wykonywac najwazniejsze
obowigzki na danym stanowisku. Odméwienie pracy kandydatce
wytacznie na podstawie jej niepetnosprawnosci jest niezgodne

z prawem oraz tym, kim jestesmy.

Dowiedz sie wiecej

Polityka zakazujaca dyskryminacji, nekania i dziatan odwetowych
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Jestesmy jednym zespotem

Szanuj innych w miejscu pracy

Szacunek i zaufanie to nieodtagczne elementy kazdego
miejsca pracy sprzyjajagcego odnoszeniu sukceséw. Nekanie
i dyskryminacja niszczg ten szacunek oraz zaufanie i moga
obnizac¢ produktywnos¢, morale i naszg zdolnos¢ do
zatrzymywania najlepszych pracownikéw. Herbalife doktada

staran, aby nasze miejsce pracy byto przyjemne i sprawiedliwe

dla wszystkich.

Zyj zgodnie z naszym celem
Naucz sie rozpoznawac nekanie. Nekanie to odmiana dyskryminacji
mogaca przyjmowac rézne formy — fizyczng, stowng lub wizualna.
Przyktadowe formy nekania:

e Uwtaczajace zarty

* Ponizajace uwagi lub komentarze

e ObrazZliwe gesty, ilustracje czy obrazy

* Sugestywne lub obsceniczne e-maile czy propozycje

@ Czy wiesz, ze

Nekanie nie zawsze jest celowe.

Moze tez by¢ mimowolne, dlatego miej Swiadomos¢
swoich zachowan oraz tego, jaki wptyw maja na inne osoby.
Praktykuj okazywanie szacunku w kazdej interakgji.

13 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Zwracaj uwage na molestowanie seksualne. Ten typ nekania najczesciej
definiowany jest jako niepozadane nagabywanie o charakterze
seksualnym, prosby o przystugi seksualne oraz inne ustne, wizualne lub
fizyczne zachowania o charakterze seksualnym. Molestowanie seksualne
obejmuje nekanie w oparciu o tozsamos¢ ptciowg drugiej osoby badz na
podstawie cigzy, porodu lub podobnych sytuacji medycznych. Obejmuje
to takze nekanie 0sdb tej samej pici co osoba nekajaca. Molestowanie
seksualne nie musi by¢ powodowane 73dza seksualna.

Zwalczaj przesladowanie. Przesladowanie czesto obejmuje ztosliwe
traktowanie lub zastraszanie fizyczne i emocjonalne. Przesladowanie
moze obejmowac grozby ustne i fizyczne, a takze nekanie.

Powiadom nas. Bez wzgledu na forme nekanie oraz przes$ladowanie
nie jest tolerowane w Herbalife. Jesli dowiesz sie o mozliwym
przesladowaniu lub nekaniu (badZ padniesz jego ofiara), nie ignoru;j
tego. Zgto$ swoje obawy.

Dowiedz sie wiecej
A]
Polityka zakazujaca dyskryminacji, nekania i dziatan odwetowych
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Jestesmy jednym zespotem

Nigdy nie stosuj dziatan odwetowych

Rozumiemy, ze zgtaszanie obaw nie nalezy do najtatwiejszych
zadan, natomiast zdecydowanie nalezy do najwazniejszych.
Pamietaj, ze Herbalife nie toleruje i nie zezwala na zadne formy
odwetu wzgledem osoby przesytajacej w dobrej wierze swoje
obawy badz uczestniczacej w procesie badania skarg lub
dochodzeniu w miejscu pracy.

Zyj zgodnie z naszym celem

Zgtaszaj obawy bezzwlocznie i szczerze. Jak najszybciej po incydencie
przekaz swoje obawy i/lub pytania swojemu przetozonemu, innemu
przetozonemu w firmie, Dyrektorowi ds. zgodnosci lub partnerowi
biznesowemu ds. kadr. Mozesz tez przestac skarge, dzwoniagc na bezpfatny
numer dostepnej cata dobe infolinii Herbalife (numery telefonéw dla
Twojego kraju podane sg na Twojej stronie w sieci intranet Herbalife),
korzystajac z IntegrityLine ub wysytajac wiadomos¢ e-mail do

Biura ds. Etykii Zgodnosci. Zgtaszajgc swoje obawy w dobrej wierze, chronimy
siebie nawzajem, nasza firme oraz naszych klientow.

Rozpoznawaj dziatania odwetowe. \MoZe do niego dochodzi¢ na rézne
sposoby, ale odwet najczesciej przyjmuje forme degradacji, zawieszenia,
braku zatrudnienia lub uwzglednienia w zatrudnieniu, niezapewnienia
rownych mozliwosci w zakresie podejmowania decyzji o zatrudnieniu,
niedostarczenia bezstronnych rekomendacji lub referencji, a takze
negatywnego wptywania na warunki pracy lub odmawiania innych
Swiadczen danej osobie.

14 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Czy wiesz, ze

Nie musisz zna¢ wszystkich faktow.

Nie musisz tez mie¢ pewnosci, ze doszto do naruszenia.
Nie musisz miec racji. Jesli masz obawy, chcemy je poznac.
Za podzielenie sie obawami nie grozi Ci odwet — nawet
jesli nie okazg sie one uzasadnione — o ile przy zgtoszeniu
kierujesz sie dobra wiara.

J

-
QQ Pytania i odpowiedzi

Mam obawe, ktorg chce sie podzieli¢, ale dotyczy ona wysoko
postawionej osoby w firmie. Boje sig, ze zgtoszenie jej bedzie
oznaczac utrate pracy. Co robic?

Najgorsze mozliwe wyjscie to milczeé. Musimy poznaé Twoje
obawy — bez wzgledu na to, kogo dotycza oraz jakie stanowisko
ta osoba zajmuje w firmie. Nie bedziemy tolerowac¢ dziatan
odwetowych wzgledem Ciebie ze wzgledu na podzielenie sie
obawa w dobrej wierze.

Dowiedz sie wiecej

Polityka zakazujaca dyskryminacji, nekania i dziatan odwetowych

Zataszanie nieprawidtowosci
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Jestesmy jednym zespotem

Zapobiegaj osobistym konfliktom interesow v Mozliwosci poza firma — odkrycie mozliwosci biznesowej dzieki

Jako pracownicy Herbalife nigdy nie dopuszczamy, aby stanowisku w Herbalife i wykorzystanie jej na osobistg korzysc

osobiste interesy, relacje czy mozliwos¢ osobistej korzysci

. _ . v/ Zasoby Herbalife — uzywanie nazwy, wiasnosci lub informacji firmy
wptywaty na nasze decyzje co do tego, jak wykonujemy

Herbalife bez jej zgody do wspierania swoich osobistych intereséw

naszg prace. Zadaniem kazdego z nas jest ochrona naszej lub dziatalnosci.
reputacji poprzez unikanie wszystkiego, co mogtoby zostac
rozsadnie uznane za osobisty konflikt intereséw lub moze Widzisz potencjalny konflikt interesow? Powiadom nas. Potencjalne

konflikty intereséw musza by¢ ujawniane oraz konieczne jest uzyskanie
zatwierdzenia przed kontynuowaniem dziatan. Jesli znajdziesz sie w
sytuacji, w ktérej Twoja zdolnos¢ do podejmowania obiektywnych
decyzji w imieniu Herbalife mogtaby zosta¢ zagrozona, zatrzymaj sie i
Uwazaj na potencjalne konflikty. Konflikty interesow bywaja trudne zwr6¢ sie o porade do Biura ds. Etyki i Zgodnosci.

do rozpoznania, ale najczesciej dochodzi do nich w nastepujacych

sytuacjach: Dowiedz sie wiecej

Polityka dot. konfliktdw interesow

nosic¢ takie znamiona.

Zyj zgodnie z naszym celem

¢/ Pracauinnego pracodawcy — praca u konkurencji czy firmy, ktéra
wspotpracuje (lub chce wspodtpracowac) biznesowo z Herbalife,
lub dodatkowa praca, ktéra obniza zdolnos¢ do wykonywania @ . .
Czy wiesz, ze

obowigzkoéw w Herbalife ™
To, czy dana sytuacja jest konfliktem intereséw, mozna

v/ Udziaty finansowe — pracownik lub cztonek jego rodziny ustali¢, zadajac sobie kilka pytan. Czy sytuacja ta:
posiada udziaty finansowe w firmie, ktéra wspoétpracuje lub chce _ ) ) ) _
wspotpracowad z nami (aby uzyskac wiecej informacji, patrz ° Moze wptynat na moje decyzje na rzecz Herbalife?

Unikaj konfliktéw intereséw z dystrybutorami i dostawcami.) * Moze zostac uznana za konflikt przez inne osoby?
* Moze przynies¢ korzys¢ mnie lub bliskim mi osobom?

v Relacje osobiste — nadzorowanie lub wptywanie na decyzje . o . _ . o
dotyczace zatrudnienia cztonka rodziny lub osoby, z ktéra tacza Jesli odpowiedz na ktdrekolwiek z tych pytan brzmi, tak’,
pracownika bliskie relacje osobiste moze wystepowac konflikt interesow.

- J

15 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Chronimy nasze miejsce pracy

Przyczyniaj sie do utrzymywania bezpiecznego i zdrowego
srodowiska pracy

Promowanie dobrego samopoczucia to nasza praca. Podobnie
jak Herbalife dba o swoich klientéw, dbamy rowniez o to, aby
nasi pracownicy mieli do dyspozycji bezpieczne miejsce pracy.
/ tego wzgledu oczekujemy od wszystkich pracownikéw
przestrzegania procedur z zakresu bezpieczenstwa i higieny
pracy, dbajgc 0 samopoczucie i zdrowie naszego personelu.

Zyj zgodnie z naszym celem

Przestrzegaj wszystkich zasad bezpieczenstwa. Zasady te mogg sie roéznic
w zaleznosci od lokalizacji i stanowiska, dlatego musisz poznac zasady
dotyczace Ciebie i musisz przestrzegac ich bez wyjatkdw. Zgtaszaj
wszelkie wypadki i potencjalne zagrozenia, przechodz wszystkie
wymagane szkolenia z zakresu bezpieczenstwa oraz w razie potrzeby
korzystaj z Srodkow ochrony osobistej.

Badz w optymalnej formie. Gdy przychodzisz do firmy, oczekujemy, ze
jestes gotowy do pracy — nie bedac pod wptywem niedozwolonych
substancji badz alkoholu. Mogga one wptywac na Twojg ocene sytuacji

i narazac¢ zarowno Ciebie, jak i innych na niebezpieczenstwo. Nie uzywaj
ich, nie przyno$ do pracy, nie kupuj ani nie sprzedawaj, a takze nie
wreczaj ich nikomu w miejscu pracy. Co wiecej, palenie lub zazywanie
tytoniu jest zabronionena terenie wszystkich obiektéw Herbalife.

16 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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@ Czy wiesz, ze

-

Dbasz o bezpieczenstwo naszego miejsca pracy, zgtaszajac
potencjalne zagrozenia, takie jak:

* Niebezpieczne e Zazywanie niedozwolonych
zachowania substancji

* Naruszenia * Broi w miejscu pracy
bezpieczefistwa * Grozby uzycia przemocy

* Uszkodzony sprzet » Naruszenia zabezpieczen

~

J

Pomagaj w zapobieganiu aktom przemocy. Chcemy, aby nasze srodowisko
pracy byto bezpieczne dla kazdego, dlatego zabraniamy noszenia broni

na terenie firmy oraz podczas pracy w imieniu firmy. Zwracaj uwage na
bron oraz sygnaty ostrzegawcze mogace sugerowac potencjalne akty

przemocy. Skontaktuj sie z Globalnym zespotem ds. bezpieczeristwa,

piszac na adres SafetySecurity@Herbalife.com, a jesli zauwazysz bron
w miegjscu pracy lub bedziesz swiadkiem bezposrednich badz
posrednich grézb uzycia przemocy, natychmiast zadzwon pod
numer 1-844-435-7453 (1-844-HELPHLF) lub powiadom lokalne
stuzby w swoim regionie (w USA dzwoniac pod numer 911). W innym
przypadku zgto$ niepokojace zachowanie swojemu przetozonemu,
Globalnemu zespotowi ds. bezpieczeristwa lub za posrednictwem
IntegrityLine.Herbalife.com.

Dowiedz sie wiecej

Polityka dot. zapobiegania przemocy w miejscu pracy

Polityka dot. broni w miejscu pracy
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Chronimy nasze miejsce pracy

Dbaj o bezpieczenistwo aktywow firmy

Zbudowanie firmy, takiej jak Herbalife wymaga wiele ciezkiej
pracy oraz inwestycji w zasoby, ktore pozwalajg nam dziatac
i rozwijac sie. Wierzymy, ze nasi pracownicy bedg dbac o
nasze zasoby oraz chronic je przed utratg, uszkodzeniem czy
niewtasciwym wykorzystaniem.

Zyj zgodnie z naszym celem

Uwaznie korzystaj z naszych aktywéw. Korzystaj z wlasnego osadu celem
chronienia aktywow firmy, w tym:

v Aktywow fizycznych — czyli rzeczy, ktore wykorzystujemy do
wykonywania codziennej pracy, takich jak obiekty, meble,
wyposazenie biurowe, komputery, sprzet, materiaty, produkty
i pojazdy

v Aktywow technologicznych — zasobow IT, takich jak sprzet, systemy
poczty e-mail i poczty gtosowej, bazy danych, oprogramowanie oraz
srodki umozliwiajgce dostep do internetu (dbaj o bezpieczenstwo tych
zasobow i ograniczaj uzytek w celach prywatnych do minimum).

v Aktywow finansowych — aktywow, ktére pozwalajg nam optacac
rachunki, takich jak gotéwka, rachunki bankowe, akcje badz
zdolnos¢ kredytowa

v Aktywow informacyjnych — czyli informacji, ktére gromadzimy lub
wytwarzamy jako firma, takich jak nasze informacje poufne oraz
wiasnosc intelektualna (aby dowiedziec¢ sie wiecej, zobacz sekcje
Zabezpieczaj informacje poufne i wtasno$¢ intelektualng oraz Chron prywatnosc).

17 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Chronimy nasze miejsce pracy

Skup sie na cyberbezpieczenstwie. Chron nasze systemy przed @ Czy wiesz, ze ~
ztosliwym oprogramowaniem i innymi zagrozeniami cybernetycznymi,
przestrzegajac naszych polityk i procedur IT. Regularnie zmieniaj

i zabezpieczaj hasta, nigdy nie klikaj podejrzanych linkow,

uwazaj na ataki zmierzajace do wytudzenia informacji i nigdy nie

instaluj niezatwierdzonego oprogramowania ani nie korzystaj

z niezabezpieczonych sieci. Dbaj o bezpieczeristwo urzadzen firmowych,
a wszelkie podejrzane dziatania zgtaszaj Zespotowi ds. cyberbezpieczenstwa.
Twoim obowigzkiem jest znac polityki dot. cyberbezpieczeristwa
wymienione nizej oraz wynikajgce z nich Twoje obowigzki.

Twoja komunikacja jest wtasnoscia Herbalife.

Gdy wysytasz wiadomos¢ e-mail lub dzwonisz za
posrednictwem systemdéw Herbalife, Twoja komunikacja
jest wtasnoscia Herbalife. Zastrzegamy sobie prawo do
jej monitorowania zgodnie z obowigzujagcym prawem.
Ponadto pracownicy nie moga uzyskiwac dostepu do
komunikacji elektronicznej innych pracownikéw oraz
stron trzecich bez uzyskania upowaznienia od kadry
zarzadzajacej Herbalife.

O - J
Q Pytania i odpowiedzi

Otrzymatem podejrzang wiadomos¢ e-mail oznaczong jako , pilna” Dowiedz sie wiecej
Temat wiadomosci wydaje sie nawigzywac do projektu, nad ktérym

Polityka dot. bezpieczeristwa korporacyjnego

pracuje, ale nie rozpoznaje nadawcy wiadomosci. Czy moge ja ) S
Polityka dot. cyberbezpieczeristwa

bezpiecznie otworzy¢?
Polityka dot. dozwolonego uzytku

zanim j3 otworzysz, co moze uruchomi¢ wbudowane skrypty. Polityka dot. aktywnosci i darowizn na cele polityczne

Przestrzegaj naszych procedur, aby miec¢ pewnos¢, ze wszelkie ) N B ) ) )
. .. Polityka dot. wydarzen i promocji dla dystrybutoréw oraz zarzadzania stanami
faktyczne lub podejrzewane zagrozenia cybernetyczne SESR——
Magazynowyml

rozwigzywane sa we wlasciwy i skuteczny sposéb.

18 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.


https://herbalife663.sharepoint.com/sites/Cybersecurity
https://herbalife.policytech.com/docview/?docid=136
https://herbalife.policytech.com/docview/?docid=151
https://herbalife.policytech.com/docview/?docid=155
https://herbalife.policytech.com/docview/?docid=149
https://herbalife.policytech.com/docview/?docid=114
https://herbalife.policytech.com/docview/?docid=229
https://herbalife.policytech.com/docview/?docid=229

Robienie tego, co wlasciwe dla naszej firmy < @ @

Spis tresci Infolinia

Robienie tego, co wiasciwe dla

NASZEJ
FIRMY

Nasza firma opiera sie na uczcwosci — dobrych ludziach
dokonujacych dobrych wyborow kazdego dnia. Osiggamy
sukces, gdy nasze wybory odzwiercied|ajg to, co w nas
najlepsze, oraz nasze zaangazowanie w prowadzenie

dziatalnosci we wiasciwy sposob.

19 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.

@ O >

Ostatnia wyswietlona strona Pytania

Spis tresci tej sekgji:

Dziatamy w sposob uczciwy
Angazuj sie wytacznie w etyczne i sprawiedliwe praktyki biznesowe
Promuj etyczne dziatania z zakresu sprzedazy i marketingu
Nie przyjmuj ani nie przekazuj niedozwolonych ptatnosci
Przestrzegaj zasad interakgji z funkcjonariuszami publicznymi
Nie naduzywaj istotnych informacji niepublicznych
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Dziatamy w sposdb uczciwy

Angazuj sie wytacznie w etyczne i sprawiedliwe praktyki biznesowe
W Herbalife przestrzegamy zasad i wiemy, ze nasze produkty,
talenty i zaangazowanie w uczciwos¢ mowig same za siebie.
Nie boimy sie konkurencji i cieszymy sie ze zdrowego rynku,
gdzie kazdy ma szanse na konkurowanie i odniesienie sukcesu.

Zyj zgodnie z naszym celem

Przestrzegaj przepisow dotyczacych uczciwej konkurengji i przeciwdziatania
monopolowi. Te przepisy roznia sie w zaleznosci od kraju, ale zawsze ich
celem jest wspieranie otwartej i wolnej konkurencji oraz zwalczanie
praktyk, ktére mogtyby to ograniczac. Upewnij sie, ze rozumiesz, w jaki
sposéb majg one zastosowanie do Ciebie.

Postepuj etycznie w kazdej interakeji. BadZ uczciwy i sprawiedliwy we
wszystkich interakcjach z dystrybutorami, konkurentami i partnerami
biznesowymi. Nigdy nie omawiaj ani nie uzgadniaj z konkurencja
dziatan, ktére mogtyby ograniczy¢ mozliwosci innych podmiotow

w obrebie uczciwego konkurowania na rynku.

Przeprowadzaj wiasciwa analize konkurengji. \Wazne jest, aby znac
konkurencje, ale informacje na jej temat muszg byc pozyskiwane w etyczny
sposob — wytacznie z wykorzystaniem zrodet publicznych. Nigdy nie
pozyskuj ani nie przyjmuj informacji, ktére nie s publicznie dostepne,
takich jak poufne dane od klienta lub bytego pracownika konkurencyjnego
podmiotu, bez uprzedniej konsultacji z Dziatem prawnym.

20 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Ostatnia wyswietlona strona

Pytania
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@ Czy wiesz, ze ~

Rozmawiasz z konkurentem? Nigdy nie omawiaj:
¢ Ustalania cen lub warunkéw sprzedazy

¢ Wytaczania stron trzecich z mozliwosci dziatan biznesowych
e Ustalania przetargéw

* Dzielenia sie rynkami

- J

QQ Pytania i odpowiedzi

Podczas obiadu przedstawicieli branzy zywieniowej jeden

z przedstawicieli innej firmy zaczat narzeka¢, ze marze zamiennikéw
positkdw sa zbyt niskie, i zasugerowal, zeby ustali¢ minimalna cene
sprzedazy naszych produktéw. Podniesienie cen zwiekszytoby zyski
i bytoby korzystne dla firmy. Czy moge to zrobi¢?

Nie. Ustalanie minimalnych cen sprzedazy z konkurencja jest
niezgodne z prawem i moze stanowi¢ przestepstwo.

Dowiedz sie wiecej

Polityka dot. przeciwdziatania monopolowi

Polityka dot. informacji o konkurencji
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Dziatamy w sposdb uczciwy

Promuj etyczne dziatania z zakresu sprzedazy i marketingu

Nasze produkty i okazje biznesowe promujemy w taki sam
sposob, w jaki prowadzimy naszg dziatalnos¢ — etycznie

i uczciwie. Tak zyskujemy zaufanie i lojalnos¢ naszych
dystrybutorow i klientéw. Polegajg oni na tym, ze stoimy za
swoimi produktami i markg, dlatego wszystko, co moéwimy na
ich temat, musi byc rzetelne.

Zyj zgodnie z naszym celem

Stawiaj uczciwosc ponad wszystko inne. Chcemy przedstawiac nasza
firme w jak najlepszym $wietle, ale nieuczciwe lub mylgce praktyki
sprzedazowe i marketingowe moga zagrazac naszym klientom i naszej
reputacji. Moze to byc rowniez tamanie prawa. Dobrze poznaj nasze
produkty i przedstawiaj je w sposdb uczciwy — bez koloryzowania ich
mozliwosci, ukrywania ich ograniczen czy dyskredytowania produktow
konkurencji.

Uwaznie oznaczaj produkty. Jestesmy dumni ze sktadu naszych
produktow i przedstawiamy go zgodnie z prawda. Postepuj zgodnie

z naszym procesem dotyczacym etykietowania i uzyskuj zatwierdzenie
dla kazdej nowej lub zaktualizowanej promocji badzZ informacji. Upewnij
sie tez, ze wszystkie twierdzenia na temat naszych produktéw i sposobu
ich uzycia sg doktadne.

Przygotuj sie, aby poprzec te informacje argumentami. Jesli wygtaszamy

jakie$ twierdzenie, musimy by¢ gotowi, zeby poprzec je faktami. Uzywaj
tylko zatwierdzonych informagji, ktére mozna zweryfikowac za pomoca
udokumentowanych dowodow zebranych w sposéb uczciwy i etyczny.
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Ostatnia wyswietlona strona
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Pytania
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Pamietaj, ze w naszych dziataniach sprzedazowych
i marketingowych:
Bierzemy odpowiedzialnosc za stowa.

Znaczenie ma nie tylko intencja. Mozemy zosta¢ pociagnieci
do odpowiedzialnosci ze wzgledu na uzasadnione
interpretacje naszych informacji, nawet jesli byty one
sprzeczne z naszymi intencjami.

Dowiedz sie wiecej
Polityka dot. przegladu marki

Polityka dot. zatwierdzania roszczen

Polityka dot. zatwierdzania praw do korzystania z marki i wizerunku

Polityka dot. mediéw spotecznosciowych i udostepniania informacji publicznie
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Dziatamy w sposdb uczciwy

Nie przyjmuj ani nie przekazuj niedozwolonych ptatnosci

Nie dopuszczamy sie korupgji ani fapownictwa, gdyz nie jest to
warte szkod dla naszej reputacji oraz dla naszych spotecznosci.
Uwazamy, ze jedyny wartosciowy sukces to taki, ktory osiggamy
wiasng pracg, dzieki naszym produktom i kanatom dystrybucji.

Zyj zgodnie z naszym celem

Zapobiegaj nienaleznym ptatnosciom i unikaj ich. Nienalezna ptatnos¢

to wszelka ,korzy$¢ majgtkowa” oferowana w celu wywarcia
nieuprawnionego wptywu na inng osobe — w celu zyskania przewagi
biznesowej lub mozliwosci wspodtpracy. Bez wzgledu na forme, jaka
przyjmie taka nienalezna ptatnos¢, w Herbalife jest ona niedozwolona,
a dodatkowo moze stanowic ztamanie prawa.,Korzys¢ majatkowa”
moze obejmowac:

* tapowki e Zatrudnienie

* Nienalezne pfatnosci * Darmowe produkty

* Gotowke lub ekwiwalenty * Rabaty niedostepne dla ogotu
gotowki * Darowizny na cele

¢ Kosztowne podarunki, positki charytatywne lub polityczne
czy formy goscinnosci

Optacanie rachunkoéw za
o Akcje podréze

* Specjalne przystugi

22 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Ostatnia wyswietlona strona Pytania

Czy wiesz, ze

Jesli to strona trzecia oferuje tapowke, my rowniez mozemy zostac
pociagnieci do odpowiedzialnosci.

To prawda. Mozemy ponosi¢ odpowiedzialnos¢ rowniez
wtedy, gdy osoba reprezentujgca Herbalife tamie prawo,
dziatajac w imieniu firmy.
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Dziatamy w sposdb uczciwy

Przestrzegaj przepisow dotyczacych zwalczania korupgcji i fapownictwa.
Moga one sie rézni¢ w zaleznosci od kraju, wiec zaznajom sie z nimi

(w tym z amerykanska ustawa o przeciwdziataniu zagranicznym
praktykom korupcyjnym (Foreign Corrupt Practices Act, FCPA)) oraz
dowiedz sie, w jaki sposéb dotycza Twoich transakcji. Ustawy FCPA
musimy przestrzegac¢ zarowno w obrebie, jak i poza terenem Stanéw
Zjednoczonych. Naruszenie tych przepisow moze oznacza¢ powazne
kary, w tym nawet kary pozbawienia wolnosci, zaréwno dla pracownika,
jakidla firmy Herbalife.

Zachowuj szczegolng ostroznosc podczas kontaktow z funkcjonariuszami

publicznymi. Zasady dotyczace funkcjonariuszy publicznych sa jeszcze
surowsze, dlatego nigdy nie oferuj im zadnych korzysci majatkowych

celem uzyskania mozliwosci wspotpracy lub przewagi biznesowe.

23 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Ostatnia wyswietlona strona
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Pytania

Aby dowiedzie¢ sie wiecej, zobacz sekcje Przestrzeqaj zasad interakdi
z funkcjonariuszami publicznymi.

OQ Pytania i odpowiedzi

Z zaufanego zrédta wtasnie dowiedziatem sig, ze jeden z dostawcow

ustug mogt brac udziat w procederze tapownictwa. Poniewaz
Herbalife nie uczestniczyta w tych dziataniach, a ten dostawca ustug
nie ustyszat oficjalnych zarzutéw, czy moge to zignorowa¢?

Nie, nie mozesz. Lapownictwo stanowi naruszenie prawa, jak
réowniez naszego Kodeksu i celu. Nawet jesli firma Herbalife nie
brata w tym udziatu, musimy wiedzie¢ o tej sytuacji, aby méc podja¢
stosowne dziatlania.

E—Iﬂ Dowiedz sie wiecej

Polityka dot. podarunkdw i form goscinnosci

Polityka dot. niewtasciwych ptatnosci i powiazanych czynnosci

Polityka dot. angazowania stron trzecich
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Dziatamy w sposdb uczciwy

Przestrzegaj zasad interakgji z funkcjonariuszami publicznymi

Nasze dziatania biznesowe mogg czasami wymagac kontaktow
z funkcjonariuszami publicznymi. Kazda interakcja z nimi
najprawdopodobniej bedzie dziataniem objetym regulacjami,
CO 0zNacza, ze obowigzujg wowczas konkretne zasady. Musisz
poznac te zasady i przestrzegac ich, tak aby nie tworzy¢
wrazenia stronniczosci oraz nie narusza¢ obowigzujacych
przepisdw prawa. Jesdli nie masz pewnosci co do tych zasad,
skontaktuj sie z Biurem ds. Etyki i Zgodnosci.

Zyj zgodnie z naszym celem

W pracy z funkcjonariuszami publicznymi kieruj sie etyka. Jesli masz kontakt
z funkcjonariuszami publicznymi, poznaj wszystkie obowigzujace
polityki oraz wymogi prawne i zawsze ich przestrzegaj, a takze zapoznaj
sie z lokalnymi wymogami, ktore moga by¢ bardziej restrykcyjne.
Zwracaj szczegodlng uwage do regut dotyczacych podarunkow i

form goscinno$ci — nigdy nie przekazuj, nie oferuj, nie obiecu;j
funkcjonariuszowi publicznemu ,niedozwolonej ptatnosci” (tapéwki lub
innej korzysci majatkowej oferowanej celem wywarcia niedozwolonego
wptywu na dziatania danej osoby, tak aby uzyskac lub utrzymac
mozliwos¢ wspotpracy biznesowej badz zyskac nienalezng przewage
konkurencyjng). Pamietaj tez, zeby nie oferowac ani nie przekazywac
ptatnosci funkcjonariuszom publicznym z zamiarem naktonienia ich do
szybszego przeprowadzenia procesow administracyjnych, ktére i tak
powinni wykonac.

24 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Ostatnia wyswietlona strona Pytania

Zapytania funkcjonariuszy publicznych przekazuj wyzej. Jesli skontaktuje
sie z Tobg funkcjonariusz publiczny z prosba o udziat w dochodzeniu
rzagdowym lub prawnym, bezzwtocznie skontaktuj sie z Dziatem
prawnym i postepuj zgodnie z uzyskanymi wytycznymi.

Skup sie na uczciwosci i transparentnosci. Jesli Twoja praca obejmuje
kontakty z funkcjonariuszami publicznymi w zakresie uzyskiwania
pozwolen, licencji czy innych upowaznien organéw rzadowych:

* Badz uczciwy i transparentny.

* Zatrudniajgc strony trzecie do interakcji z organami rzgdowymi,
zapoznaj sie z wszystkimi wymogami wewnetrznymi w zakresie
analizy nalezytej starannos$ci oraz uzyskiwania zatwierdzen
wstepnych i przestrzegaj ich. Pamietaj, ze nie mozemy zlecic
stronie trzeciej rzeczy, ktérych sami nie mozemy zrobi¢. Zobacz
sekcje Wspdtpracuj w sposob odpowiedzialny ze stronami trzecimi.

Czy wiesz, ze

Funkcjonariusze publiczni kieruja sie odrebnymi przepisami.
Bez wzgledu na to, co mdéwia nasze polityki, niektorzy
funkcjonariusze publiczni moga mie¢ obowiazek
przestrzegania zasad etycznych okreslonych przez
departament lub surowszych przepiséw prawa. Zawsze
przed interakcja z funkcjonariuszem publicznym nalezy
uzyskac porade.



Robienie tego, co wiasciwe dla naszej firmy < @ @ @ o )

Spis tresci Infolinia Ostatnia wyswietlona strona Pytania

Dziatamy w sposdb uczciwy

Przestrzegaj przepisow prawa dotyczacych lobbingu. Jesli wspotpracujesz
z funkcjonariuszami publicznymi w imieniu Herbalife, pomagajac
ksztattowac polityke publiczng, uprawiasz,lobbing’, ktory podlega
rygorystycznym regulacjom. Upewnij sie, ze znasz i rozumiesz
obowigzujace przepisy prawa, w tym przepisy dotyczace podarunkow

i form goscinnosci, oraz wymogi dotyczace zgodnosci z przepisami.

Zachowaj ostroznosc przy zatrudnianiu funkcjonariuszy publicznych i cztonkow
ich rodzin. Zatrudnianie obecnych i bytych funkcjonariuszy publicznych
regulujg odrebne przepisy. Przed rozpoczeciem tego procesu uzyskaj
wytyczne od Biura ds. Etyki i Zgodnosci.

:II Dowiedz sie wiecej

Polityka dot. podarunkdw i form goscinnosci

Polityka dot. niewtasciwych ptatnosci i powiazanych czynnosci

Polityka dot. angazowania stron trzecich

Powiadamianie i eskalacja zwigzane ze sprawami prawnymi i requlacyjnymi

25 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Dziatamy w sposdb uczciwy

Nie naduzywaj istotnych informacji niepublicznych

Dokonywanie inwestycji w oparciu o niedostepne publicznie
informacje, ktére przez rozsgdnego inwestora mogtyby zostac
uznane za wazne, jest wykorzystywaniem informacji poufnych
W obrocie papierami wartosciowymi i jest niezgodne

z prawem. Dlatego nigdy nie wykorzystujemy ani nie
udostepniamy waznych informacji niepublicznych, w ktérych
posiadanie wejdziemy w ramach pracy, celem kupowania
badz sprzedawania instrumentow finansowych Herbalife lub
innych firm.

Zyj zgodnie z naszym celem

Zakaz wykorzystywania informacji poufnych w obrocie papierami
wartosciowymi. Jesli wejdziesz w posiadanie informacji na temat
Herbalife lub innej firmy, ktére sg niedostepne dla opinii publicznej

i ktore mogtyby wptywac na decyzje rozsagdnego inwestora co do
kupna badzZ sprzedazy instrumentow finansowych, ani Ty, ani nikt

inny nie moze wykorzystywac tych informacji w obrocie papierami
wartosciowymi. Przedstawione na tej stronie podsumowanie,

w tym lista przyktadéw informacji niepublicznych oraz transakgji
zabronionych w mysl przepiséw o zakazie wykorzystywania
informacji poufnych w obrocie papierami wartosciowymi, nie sg
kompletne. Szczegétowe informacje zawiera Polityka firmy dotyczaca
zakazu wykorzystywania informacji poufnych w obrocie papierami wartosciowymi.

26 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Ostatnia wyswietlona strona Pytania

Istotne informacje niepubliczne mogga obejmowac:
* Nowe i przygotowywane produkty
e Strategie marketingowe

Zyski lub straty finansowe

Potencjalne umowy biznesowe

Informacje na temat klientéw i stron trzecich

Istotne zmiany w strukturze zarzadzania

* Proponowane fuzje i przejecia

Potencjalne dziatania prawne lub dochodzenia

@ Czy wiesz, ze

Informacje uznawane sa za publiczne wytacznie wtedy, gdy:

Zostaty upublicznione przez Herbalife — czy to w
informacji prasowej, raportach przesytanych instytucjom
rzagdowym lub w innych oficjalnych komunikatach, a od
takiego publicznego ujawnienia uptynat co najmniej jeden
dzien handlowy.

~

J
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Dziatamy w sposdb uczciwy

Nie informuj innych. Ujawnianie istotnych informacji niepublicznych
jakimkolwiek osobom, w tym cztonkom rodziny i znajomym, jest
niezgodne z prawem, gdyz takie informacje moga zosta¢ wykorzystane
w obrocie papierami wartosciowymi. Przekazywanie takich informacji,
nawet jesli nie przynosi Ci to zysku, moze skutkowac dotkliwymi karami,
w tym karg pozbawienia wolnosci, dlatego unikaj wszelkich dziatan,
ktére moga zostac zinterpretowane w ten sposob. Polityki Herbalife oraz
przepisy prawa zabraniajg obrotu papierami wartosciowymi osobom
majacym dostep do istotnych informacji niepublicznych.

27 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Ostatnia wyswietlona strona Pytania

Przestrzegaj okienek transakcyjnych. Firma utworzyfa kwartalne okienka
z zakazem obrotu dla pracownikéw, ktorzy majg dostep do wynikow
finansowych oraz powiazanych informacji przed ujawnieniem ich opinii
publicznej. Twoim obowigzkiem jest dopilnowanie, zeby nie obracac
papierami wartosciowymi, jesli masz dostep do istotnych informacji
niepublicznych na temat firmy.

QQ Pytania i odpowiedzi

Podczas rozmowy konferencyjnej dowiedziatem sie przypadkowo
o potencjalnym duzym przejeciu, ktore firma moze wkroétce
przeprowadzi¢. Informacja ta nie zostala jeszcze upubliczniona

i jest istotna. Czy moge kupic akcje firmy w oparciu o poufne
dane na temat czegos, co moze, ale nie musi sie wydarzy¢, ktore
pozyskatem podczas konferencji?

Nie. Nawet jesli do niczego jeszcze nie doszlo (i moze w ogole
nie doj$¢), takie potencjalne duze przejecie to istotna informacja
niepubliczna, wiec wykorzystanie jej w obrocie papierami
wartosciowymi byloby niezgodne z prawem.

Dowiedz sie wiecej
Polityka zakazujaca wykorzystywania informacji poufnych w obrocie papierami

wartosciowymi

Najczestsze pytania dot zakazu wykorzystywania informacji poufnych w obrocie
papierami wartosciowymi
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Przyjmujemy odpowiedzialnos¢

Dbaj o jakos¢ i bezpieczenstwo produktow

taczymy sie z naszymi klientami poprzez nasze produkty.
Tak nas poznaja i na tej podstawie budujg zaufanie do nas.
Zobowiazujemy sie do wzmacniania tych relacji, nie idac na
kompromis w zakresie jakosci czy bezpieczeristwa naszych
produktoéw — oczekujac i akceptujac tylko to, co najlepsze.

Zyj zgodnie z naszym celem

Utrzymywanie wysokich standardow. Jesli odpowiadasz za rozwdj,
produkcje czy dystrybucje, masz wptyw na ogdélng jakos¢ naszych
produktow. Przestrzeganie standarddw jakosci i bezpieczeristwa
Herbalife, jak rowniez obowigzujgcych przepiséw prawa, ma

fundamentalne znaczenie w $wietle naszego celu i wartosci. Naciskaj

rowniez na to, aby nasi pracownicy i dostawcy takze spetniali te

wysokie standardy jakosci. Jesli dowiesz sie 0 czyms, co moze zagrazac

bezpieczenstwu lub jakosci naszych produktéw, zafos swoje obawy
bez wzgledu na to, czy dotyczy to Herbalife, czy jednego z naszych
dostawcow.

28 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Dbaj o bezpieczenstwo naszych produktow w tancuchu dostaw. Jakos¢
jest wazna tak na etapie produkdji, jak i podczas dystrybucji produktow
Herbalife. Jesli pracujesz w naszym systemie taricucha dostaw i
dystrybucji, przestrzegaj naszych procedur i zwracaj uwage na braki

w zakresie jakosci i bezpieczenstwa. Sledz je i zgtaszaj swoje obawy
dotyczace wszelkich problemdw, incydentow czy czynnikow ryzyka.

E—I—II Dowiedz sie wiecej
Polityka dot. jakosci
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Przyjmujemy odpowiedzialnos¢

Zabezpieczaj informacje poufne i wtasnos¢ intelektualng Wiasnosci intelektualnej — tworzone przez Herbalife rzeczy, ktére czynia

Opracowywanie produktéw, ktdre pomagaja dbac o zdrowie nas unikatowymi. Ponosisz odpowiedzialnos¢ za chronienie wiasnosci
. . . ! .7 . intelektualnej firmy oraz za przestrzeganie praw innych wiascicieli.
innych, jest powaznym biznesem obejmujagcym powazne

badania, technologie i strategie. Informacje wykorzystywane Oznacza to obowigzek:

przy tworzeniu naszych produktow oraz sie¢ dystrybucji czyni * Konsultacji z Dziatem prawnym, jesli chcesz zaprezentowac jakis

firme Herbalife unikalng na rynku, dlatego musimy dbac o wynalazek lub innowacje firmie.

informacje poufne i wtasnosc intelektualng oraz chronic je * Uzyskania od Dziatu prawnego zatwierdzenia uzycia

przed niewfasciwym wykorzystaniem i ujawnieniem. pfopiﬂf)waﬂyCh marek, haset marketingowych, logotypow czy
projektow.

¢ Konsultacji z Dziatem prawnym przed przyznaniem licencji lub

Zyj zgodnie z naszym celem
1z y sprzedazg wszelkich praw autorskich, patentowych, tajemnic

Rozpoznawaj, co nalezy chronic. \V swojej pracy mozesz miec¢ dostep do handlowych lub znakéw towarowych.
roznych informacji, ktére firma Herbalife zgromadzita lub stworzyta i
ktérych ujawnienie moze by¢ szkodliwe, w tym: Nie wolno:
Informacji poufnych — wrazliwe informacje na temat firmy Herbalife, * Kopiowac ani publikowa¢ materiatow drukowanych ani tresci
naszych pracownikéw, klientow lub stron trzecich, ktore nie sg dostepne w internecie, muzyki, filmow, oznaczen marek, logotypdw ani
publicznie. Moga to by¢ takie informacje, jak: projektéw innych bez uzyskania licencji.

* plany potencjalnych przeje¢ lub inwestycji * Przyjmowac ani publikowac pracy stron trzecich bez uprzedniego

* plany marketingowe uzyskania zatwierdzenia z Dziatu prawnego.

* prognozy sprzedazy lub zyskéw ¢ Uzywac technologii objetej patentem bez uzyskania licencji.

* pomysty na nowe produkty badz formuty
* metody produkcyjne @ Czy wiesz, ze

e listy dystrybutorow lub preferowanych klientow Wyciekom mozna zapobiega¢ A
* listy pracownikow i wynagrodzen Jedli podejrzewasz wyciek informacji poufnych, nie ignoruj
tego. Daj nam zna¢, aby$Smy mogli ograniczy¢ potencjalne
szkody z tego tytutu. Bezzwiocznie zgtos swoje obawy.
J
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Zachowaj ostroznos¢. Bez wzgledu na to, do jakiego typu informagji
poufnych masz dostep (i do kogo one nalezg), zadbaj o ich
bezpieczenstwo. Uzyskuj dostep tylko do takich informacji, ktérych
potrzebujesz do wykonania swojej pracy. Nigdy ich nie udostepniaj
osobom nieuprawnionym oraz takim, ktére nie maja uzasadnionego
interesu biznesowego, zeby je poznac — zarbwno w obrebie firmy
Herbalife, jak i poza nig.

Nie ujawniaj — nawet przypadkowo. Podczas omawiania informacji
poufnych publicznie lub w mediach spotecznosciowych mozna je
nieumyslnie ujawnic. Nie nalezy przechowywac ich na prywatnych
urzadzeniach ani przesyta¢ za posrednictwem niezabezpieczonych sieci.
Przestrzegaj naszych polityk dotyczacych ochrony danych osobowych.
Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zobacz sekcje Chron prywatnosc.

QQ Pytania i odpowiedzi

Maj zespot jest blisko finalizacji planéw nowego produktu.
Czuje podekscytowanie i chce podzieli¢ sie tymi informacjami
ze znajomymi. Czy moge to zrobi¢, jesli poprosze ich, zeby nie
udostepniali nikomu tych informac;ji?

Nie. Nie mozesz polega¢ na znajomych, ze zapewnia ochrone
tym informacjom. Zachowaj je dla siebie i omawiaj wylacznie

z osobami, ktore majg uzasadniony interes, zeby je znac.
Poczekaj z ich udostepnieniem do momentu, w ktérym zostana
upublicznione.

Dowiedz sie wiecej

Zasady zarzadzania informacjami
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Przyjmujemy odpowiedzialnos¢

Przestrzegaj regut dotyczacych podarunkow i form goscinnosci
W naszych kontaktach biznesowych zawsze jestesmy Kiedy oferta jest w porzadku?
uprzejmi, ale gdy uprzejmosci obejmuja podarunki czy formy Wszelkie sktadane i otrzymywane
goscinnosci, nie dopuszczamy, zeby wptywaty one na naszg oferty...

ocene. Podejmujemy sprawiedliwe i obiektywne decyzje. Nie
oferujemy podarunkow czy form goscinnosci celem uzyskania
preferencyjnego traktowania nas samych lub firmy Herbalife, nie

przyjmujemy niestosownych podarunkéw czy przystug od firm, Rozsadnej wartosci Kosztowne

ktére prowadzg (lub chca prowadzic¢) interesy z nasza firma.

- Zwyczajowe w danej sytuadcji, Ekstrawaganckie lub w formie
Zyj zgodnie z naszym celem kulturze i wobec statusu gotéwki badz ekwiwalentdw
odbiorcy gotowki, takich jak karty

Przestrzegaj naszej polityki. Podarunki i goscinnos¢ moga by¢ podarunkowe

zwyczajowym elementem prowadzenia intereséw, ale rownie dobrze

moga prowadzi¢ do konfliktu intereséw. Dziatajac w imieniu.ﬁrmy Sktadane okazjonalnie Skiadane czesto

Herbalife, zawsze postepuj etycznie. Zapoznaj sie z nasza polityka

dotyczaca podarunkow i form goscinnosc i przestrzegaj zaréwno jej, jak i , .
Ikich lokalnveh i h Twoiel Pamietal 2 g Sktadane w uzasadnionym celu Sktadane w celu wptyniecia

wszelkich foka ny’C Wer.SJ'. otyczacyc WOJe! pracy. ?m'e@’ 2€ zasady biznesowym lub z tradycyjnej na decyzje firmy lub organow

lokalne moga by¢ bardziej restrykcyjne. Oferujac korzysci majgtkowe okazji (§wieta) rzadowych badz w celu zyskania

osobom spoza Herbalife, najpierw zapytaj, czy moga je przyja¢ zgodnie nienaleznej przewagi

z ich politykami w tym zakresie. Nigdy nie przyjmuj niestosownych

podarunkdw ani przystug od firm, ktére prowadzg (lub chca prowadzic) Zgodne z prawem i stosowne Niezgodne z prawem i naszymi

interesy z naszg firma. Jesli nie masz pewnosci co do tych zasad, politykami oraz celem

skontaktuj sie z Biurem ds. Etyki i Zgodnosc.

31 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.


https://herbalife.policytech.com/docview/?docid=21
https://herbalife.policytech.com/docview/?docid=21
mailto:EthicsandCompliance%40Herbalife.com?subject=

©

Spis tresci

Robienie tego, co wtasciwe dla naszej firmy <
Infolinia

Przyjmujemy odpowiedzialnos¢

Zachowuj szczegolng ostroznosc podczas kontaktow z funkcjonariuszami
publicznymi. Gdy wspotpracujesz z funkcjonariuszem publicznym,
pamietaj, ze zasady s duzo bardziej rygorystyczne. Z wyjatkiem
pojedynczych przypadkoéw (na przyktad kupna kawy czy skromnego
positku) nie wolno oferowac zadnych korzysci majatkowych, nawet
powszechnie akceptowanych uprzejmosci, bez wczesniejszego
uzyskania na to zgody. Aby uzyskac wiecej informacji, zobacz sekcje
Kodeksu Polityka dotyczaca podarunkdéw i form goécinnosci oraz Przestrzegaj
zasad interakcji z funkcjonariuszami publicznymi. Pamietaj, ze niektére polityki
lokalne zawierajg dodatkowe wymogi. Zawsze przestrzegaj lokalnych
polityk, ktérym podlegasz.

Q)

Pytania i odpowiedzi

Jeden z naszych nowych dostawcéw zaoferowat mi bilety do teatru.

Czy moge je przyjac?

To zalezy. Jesli dostawca bedzie Ci towarzyszy¢, a wartosc biletow nie
jest wysoka i nie bedzie sugerowa¢, ze tym sposobem dostawca chce
wywrzec na Tobie jaki$ wptyw, przyjecie ich moze by¢ dozwolone.
Przed przyjeciem biletow skonsultuj sie z Biurem ds. Etyki

i Zgodnosci.

Dowiedz sie wiecej

Polityka dot. podarunkdw i form goscinnosci

Polityka dot. konfliktéw intereséw

Polityka dot. angazowania stron trzecich

32 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Pytania

@ Czy wiesz, ze

Nie mozesz odmowic? Pomozemy.

Wiemy, ze czasem odmowa przyjecia lub zwrot podarunku
nie jest fatwy. Jesli otrzymasz co$ niestosownego,
bezzwtocznie porozmawiaj z Biurem ds. Etyki i Zgodnosci.
W ten sposob firma moze Cie wyreczy¢ — uprzejmie
zwracajac podarunek lub przekazujac go na szczytny cel.

~
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Przyjmujemy odpowiedzialnos¢

Utrzymuj doktadne ksiegi i dokumenty otrzymasz informacje o, przechowywaniu dokumentu do celéw
Prawidtowo dziatajgca firma wymaga prawidtowego prawnych’, postepuj zgodnie z instrukcjami i nie usuwaj takich
prowadzenia dokumentacji. Dokfadne ksiegi i dokumenty dokumentéw, dopoki nie otrzymasz na to zgody.

majg o wiele wieksze znaczenie niz tylko wskazywanie, jak Odpowiednio dokumentuj wszelkie podarunki i formy goscinnosci.
nasza firma sobie radzi. Pomagaja Herbalife w podejmowaniu Proszac o zwrot kosztéw podarunku lub formy goscinnosci podaj
strategicznych decyzji o krytycznym znaczeniu, a przez to imie I nazwisko oraz stanowisko osoby przyjmujacej, pracodawce,

a takze informacje o tym, czy jest to podmiot rzgdowy. Doktadnie
opisz cel biznesowy, podaj istotne fakty i okolicznosci towarzyszace
podarunkowi badz formie goscinnosci i dotgcz dokumentacje

osigganiu kolejnych poziomow. Sg rowniez wymagane przez
prawo. Kazdy z nas musi dbac o doktadnosc i transparentnos¢
naszej dokumentacji.

pomocnicza.

Zyj zgodnie z naszym celem @ Czy wiesz, ze -
Dbaj o doktadnos¢. Kazda transakcja, kazdy wydatek oraz czas pracy musza howai czuinosé. k . : dok .
by¢ doktadnie udokumentowane. Kazdg podawang informacje wprowadz Zac ‘owaj czu;nosc,, orzystajacz naszej do umentaq.l.
w sposob jasny i doktadny — nigdy celowo nie fatszuj danych, nie Mozesz napotkac .f)ygna%y ostrzegawcze WSkaZHJQFG na
ukrywaj ani nie pomijaj niczego istotnego. Jeli jest to wymagane, zatacz oszustwo, tapownictwo lub pranie brudnych pienigdzy.
dokumentacje pomocniczg lub uzyskaj niezbedne zatwierdzenia. Zwracaj uwage na:
Nasze dokumenty obejmuja: © Fatszywe wpisy

* faktury * dokumentacje czasu pracy * Mylace informacje

° umowy * wnioski o $wiadczenia * Powazne pominigcia

e zlecenia zakupu * raporty dotyczace Widzisz cos, co wydaje si¢ by¢ nie w porzadku? Bezzwiocznie

* raporty wydatkéw bezpieczenstwa i jakosci zgtos swoje obawy.

. - J
e listy pfac ] o
Dowiedz sie wiecej
Dbaj o bezpieczeristwo dokumentéw. /apoznaj sie z Zasady zarzgdzania Zasady zarzadzania informacjami Polityka dot. podarunkéw i form
|nf0rmaC|am|,| przestrzeg'aj jej ppdczas przechovyngm; | usuwania Polityka dot. obowiazkéw w ramach goscinnosd
dokumentow. Przed zniszczeniem lub usunieciem jakichkolwiek . : L :
. e . . kontroli wewnetrznej Zasady podrézy stuzbowych i

dokumentow (szczegdlnie takich, ktére wymagane sg na potrzeby hwich trakeie koszts
audytu czy dochodzenia) dokfadnie sprawdz zapisy w polityce. Jesli Polityka dot. wpisow w dziennikach PONOSZONYCH W ICA HTaX(IE KOSZE0W
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Jestesmy wiarygodni i transparentni

Chron prywatnosc¢

Herbalife wykorzystuje rézne rodzaje danych, w tym dane
osobowe naszych dystrybutoréw, klientéw, dostawcow,
pracownikéw i stron trzecich. Powierzajg nam je, a my
dotrzymujemy ztozonej obietnicy. Przestrzegamy prawa oraz
chronimy je przed potencjalnymi naduzyciami i ujawnieniami.

Zyj zgodnie z naszym celem

Przestrzegaj przepisow o ochronie prywatnosci — wszedzie. Ochrona
informacji umozliwiajgcych identyfikacje (personally identifiable
information, Pll), czasami zwanych réwniez danymi osobowymi lub
informacjami osobistymi, to co$ wiecej niz wymaog biznesowy — to
obowiazek prawny. Przepisy prawa o ochronie prywatnosci danych rézniag
sie w zaleznosci od kraju, a naszym obowigzkiem jest zaznajomienie sie z
tymi, ktére dotyczg naszej pracy. Jesli w ramach swojej pracy przetwarzasz
dane Pl (naszych pracownikow, dystrybutorow, klientow, dostawcow

lub stron trzecich), przestrzegaj przepisow prawa i naszych polityk,

aby zapewnic, Zze sg one przetwarzane, przechowywane i usuwane we
wiasciwy sposéb.

C iesz, 3
@ Zy wiesz, ze ~N

Mate rzeczy, ktore mozesz robi¢, aby pomdc w ochronie prywatnosci:
o Ibieraj jak najmniejsza ilos¢ danych osobowych.

© Honoruj zgodne z prawem prosby o dostep, sprostowanie i usuniecie danych osobowych.
* Upewniaj sie, ze strony trzecie chronig dane osobowe analogicznie do nas.
©  Przechowuj dane osobowe na urzadzeniach i w sieciach zatwierdzonych przez firme.

© Przestrzegaj naszych polityk i procedur dotyczacych cyberbezpieczeristwa.

Ostatnia wyswietlona strona

- J
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Pytania

Dane osobowe to dane umozliwiajace identyfikacje bezposrednio lub
posrednio konkretnej osoby, takie jak m.in.:

* imie i nazwisko, adres, numer
telefonu i adres e-mail

e dokumenty i informacje
medyczne oraz historia

 data urodzenia chorob

* odcisk palcaiinne dane
biometryczne

* dane karty kredytowej lub
dane bankowe

* numer ubezpieczenia © identyfikatory online

spotecznego oraz krajowy
numer identyfikacyjny

¢ dane lokalizacyjne

Dbaj o prywatnosc danych. Jesli nie wykorzystujesz w pracy danych
osobowych, nie zbieraj ich. Uzyskuj dostep tylko do takich danych,
ktdre musisz zna¢ w uzasadnionym celu biznesowym. Nie udostepniaj
danych osobowych zadnym osobom nieupowaznionym (wewngtrz
oraz na zewnatrz firmy Herbalife).

Dowiedz sie wiecej
Polityka dot. danych osobowych
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Unikaj konfliktow interesow z dystrybutorami i dostawcami
Sposob, w jaki wspotpracujemy z innymi, ma bezposredni
wplyw na reputacje Herbalife. Z tego wzgledu nasze interakcje
z dystrybutorami i dostawcami muszg zawsze odzwierciedlac
nasz Cel i Wartosci. Nigdy nie wykorzystujemy relagji
biznesowych do uzyskiwania osobistych korzysci i wierzymy,
ze bedziesz unikac¢ wszelkich sytuacji mogacych sugerowac
konflikt interesow.

Zyj zgodnie z naszym celem

Dziataj w najlepszym interesie firmy Herbalife. Jesli regularnie
wspotpracujesz z dostawcami badzZ kontrahentami, pamietaj, ze dziatasz
w imieniu firmy Herbalife, a nie wiasnym. Jesli pracownik lub cztonek
rodziny pracownika otrzymuje korzysci finansowe od biezacego
dostawcy lub kontrahenta lub dostawcy ustug na rzecz Herbalife,

moze to stwarzac¢ wrazenie konfliktu Pracownicy nie powinni miec
udziatow finansowych w podmiotach, ktore wspdtpracuja lub chca
wspotpracowac z Herbalife, chyba ze wczesniej zostato to ujawnione

i uzyskano zgode na odstepstwo zgodnie z naszg Politykg dotyczaca
konfliktow intereséw.

35 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Pytania

W rozsadny sposéb odseparowuj naszych dystrybutorow. Oddzielanie
naszej dziatalnosci biznesowej od naszych dystrybutoréw pomaga
unikac¢ posadzenia o nieuczciwe praktyki biznesowe. Z tego wzgledu
pracownicy Herbalife i ich wspdtmatzonkowie nie moga dziatac jako
dystrybutorzy, zamieszkiwac tego samego gospodarstwa domowego
oraz pozostawac z relacji uczuciowej z naszymi dystrybutorami.

Z wyjatkiem bardzo nielicznych sytuacji firma Herbalife zabrania
wspotpracy biznesowej oraz zawierania umow z dystrybutorami (oraz
firmami z powigzaniami finansowymi z dystrybutorami) w zwigzku z
produktami lub ustugami Herbalife.

Q)

Niedawno jeden z naszych dostawcéw poprosit mnie o konsulting
dla jego firmy. Nie bedzie to kolidowa¢ z moja praca w Herbalife, a
moze by¢ tatwym sposobem na zarobienie dodatkowych pieniedzy.
Czy moge przyjac te oferte?

Pytania i odpowiedzi

Najprawdopodobniej nie. Przyjecie pracy od dostawcy Herbalife
moze utrudni¢ zachowanie obiektywizmu przy podejmowaniu
decyzji w imieniu naszej firmy, a przez to stanowic konflikt
interesow. Bezzwlocznie porozmawiaj z przetozonym lub Biurem
ds. Etyki i Zgodnosci, aby uzyska¢ stosowne wytyczne.

Dowiedz sie wiecej

Polityka dot. konfliktow interesow
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Wspotpracuj w sposob odpowiedzialny ze stronami trzecimi

Wktadamy wiele wysitku w wybdr odpowiednich partnerow
biznesowych, ktérzy przynosza firmie najwieksze korzysci. Gdy
relacje te opierajg sie na uczciwosci i wspolnym zobowigzaniu
do przestrzegania naszego Kodeksu, naszych Wartosci oraz
przepisdw prawa, nasza firma moze odnosic¢ sukcesy.

Zyj zgodnie z naszym celem

Wybieraj etycznych i wykwalifikowanych partneréw. Jesli uczestniczysz

w wyborze badz kontraktowaniu partneréw biznesowych w imieniu
Herbalife, odréb lekcje i upewnij sie, ze sg to podmioty rzetelne i o
dobrej reputacji. Wybieraj obiektywnie, nie pozwalajac, aby osobiste
uprzedzenia lub interesy prywatne wptywaty na Twoje decyzje. Gdy jest
to wymagane, przestrzegaj procedur dotyczacych zaopatrzenia Herbalife,
aby mie¢ pewnos¢, ze utrzymane sg najwyzsze standardy firmy Herbalife,
i w razie potrzeby siegnij po Globalng polityke dot. zaopatrzenia.

Nasi partnerzy zewnetrzni to:

* Sprzedawcy * Agenci

* Dostawcy ¢ Kontrahenci

¢ Dostawcy ustug * Konsultanci

Ustugodawcy ds. kontaktow z funkcjonariuszami publicznymi Firma
Herbalife ustalita, ze ustugodawcy kontaktujacy sie z funkcjonariuszami
publicznymi w imieniu firmy Herbalife stwarzajg wieksze zagrozenie

dla firmy i dlatego wymagajg dokfadniejszej kontroli. W przypadku
ustugodawcy kontaktujgcego sie z funkcjonariuszami publicznymi
wymagane sg dodatkowe kroki, takie jak przeprowadzenie analizy
nalezytej starannosci i uzyskanie zatwierdzen wstepnych. Jedli planujesz
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zaangazowac ustugodawce kontaktujacego sie z funkcjonariuszami
publicznymi, zapoznaj sie z Polityka dotyczacg angazowania stron trzecich oraz
skontaktuj sie z Biurem ds. Etyki i Zgodnosci.

Obserwuj ich prace. Monitoruj prace stron trzecich, aby mie¢ pewnosg,
ze wywiera ona pozytywny skutek — zaréwno dla naszych interesow,
jak i dla naszej reputacji. Zwracaj uwage na potencjalne niewtasciwe
dziafania, w tym naruszenia prawa, przepisow ochrony srodowiska, praw
cztowieka czy bezpieczenstwa. Pomoéz im zrozumiec nasz Kodeks i nasze
polityki oraz przestrzegac ich, a takze zgfaszaj swoje obawy, jesli widzisz co$
nieodpowiedniego.

Dowiedz sie wiecej

Proces dot. ustugodawcdw ds. kontaktéw z funkcjonariuszami publicznymi

Polityka dot. konfliktow interesow

Polityka dot. niewtasciwych ptatnosci i dziatan powiazanych

Polityka dot. angazowania stron trzecich
Globalna polityka dot. zaopatrzenia

@ Czy wiesz, ze ~

Wybieramy naszych partnerow zewnetrznych w oparciu o:

© Potrzeby naszej firmy ¢ Oferowane ustugi

e (eny ¢ Doswiadczenie i kwalifikacje

e Jakos¢ * Reputacje
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JesteSmy czyms wiecej niz firmg — Sprawiamy, ze na
Swiecie dziejg sie dobre rzeczy, dbajac 0 nasze Srodowisko,
nasze spotecznosci oraz zycie tych, ktorych dotyka nasza
dziatalnos¢ biznesowa.
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Dziatamy we wlasciwy sposob na rynku globalnym

Przestrzegaj przepisow prawa na catym swiecie

Doktadamy staran, aby przestrzegac praw i requlacji wszedzie
tam, gdzie prowadzimy dziatalnos¢ biznesowa. Nasze polityki
dotyczace screeningu pod katem sankcji wymagajg od nas
sprawdzania naszych partneréw biznesowych — zaréwno
dystrybutoréw, jak i dostawcow — przed przekazaniem
ptatnosci, aby unikac przekazywania srodkow podmiotom
objetym sankcjami, a takze wymagajg od nas odrzucania
miedzynarodowych bojkotéw naruszajacych przepisy
podatkowe lub eksportowe. Rozumiemy, ze mimo iz wymogi
i Zwyczaje mogg roznic sie w poszczegolnych krajach,
przestrzegamy praw regulujgcych naszg dziatalnos¢ oraz
unikamy angazowania sie w niewtasciwe transakcje.

Zyj zgodnie z naszym celem

Przestrzegaj przepisow handlowych. Jesli Twoja praca obejmuje import
lub eksport, mogg Cie dotyczy¢ rézne przepisy prawa. Rdznig sie one

w zaleznosci od kraju, dlatego musisz sie z nimi zapoznac (w tym

z amerykanskimi przepisami, ktére zawsze majg zastosowanie) i

ich przestrzegac. Prawa te regulujg sposéb, w jaki nasze produkty,
ustugi, technologie, informacje techniczne czy oprogramowanie
przemieszczajg sie miedzy réznymi krajami. Zobacz nasza Globalna polityke

dot. logistyki.

Nie handluj z partnerami na ktérych natozono sankcje. Upewnij

sie, ze firma wykonata odpowiednig analize nowych dostawcéw i
dystrybutorow przed dalszg wspotpraca z nimi. Obejmuje to upewnienie
sie, ze partnerzy biznesowi nie widniejg na liscie zakazanych (,objetych
sankcjami”) podmiotéw i 0séb sporzadzang przez rzad USA. Zobacz
naszg Polityke dot. przestrzegania sankgji.
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Dziatamy we wlasciwy sposdéb na rynku globalnym

Nie naruszaj amerykanskich przepiséw dotyczacych bojkotow. Pamietaj, ze @ Czy wiesz, ze ~
firma Herbalife nie moze brac¢ udziatu w bojkotach konkretnych krajow,

jesli stanowi to naruszenie amerykanskich przepiséw dotyczacych Moga Cie dotyczy¢ liczne przepisy prawa.

bojkotow. Jesli otrzymasz propozycje przystapienia do bojkotu, odmow W wielu przypadkach obowigzujg przepisy wielu krajow,
vvspé’rpra_cy i poinfo_rmgj nas o tym. W razie watpliwosci zapoznaj sie z ktore moga wydawac sie sprzeczne. Jesli tak sie zdarzy,
nasza Polityka dot. bojkotow. skontaktuj sie z Dziatem prawnym, gdzie uzyskasz pomoc

w zachowaniu zgodnosci z przepisami.

Dbaj o doktadnos¢. Doktadnie klasyfikuj kazda transakcje
miedzynarodowa. Zadbaj o to, zeby uwzglednic¢ etykiety, dokumentacje,

-
licencje i zatwierdzenia. Zadbaj o odpowiednie udokumentowanie Q
(réwniez destynacji oraz docelowego uzytku). £ ) Pytania i odpowiedzi

Podczas planowania udziatu w zagranicznej konferencji dla branzy

zywieniowej zapomnialem wysta¢ prébki z wyprzedzeniem. Czy
moge po prostu zabrac je ze sobg w bagazu?

Nie. Najpierw musisz ustali¢, czy prébki nie podlegaja
ograniczeniom celnym oraz kontroli eksportowej. Skontaktuj sie
z Dzialem prawnym celem oméwienia mozliwosci przewiezienia
takich produktow przez granice.

Polityka dot. przestrzegania sankcji

Dowiedz sie wiecej

Polityka dot. bojkotow

Globalna polityka dot. logistyki
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Dziatamy we wlasciwy sposob na rynku globalnym

Szanuj prawa cztowieka Pociagaj do odpowiedzialnosci partneréw zewnetrznych. Oczekujemy, ze
nasi partnerzy zewnetrzni bedg szanowac prawa cztowieka w ten sam
sposob, w ktéry robimy to my. Dlatego wspotpracujemy tylko z takimi
dostawcami, ktorzy wspoétdzielg nasza misje w catym tancuchu dostaw,
koncentrujac sie na kwestiach spotecznych i prawach cztowieka,

Wierzymy, ze kazda osoba w dowolnym miejscu na Swiecie ma
prawo do zycia i pracy z poszanowaniem wolnosci i godnosci.
Praca, ktorg wykonujemy w Herbalife, powinna mie¢ pozytywny

wplyw na zycie takich ludzi, odbywac sie z poszanowaniem dostarczajac wysokiej jakosci produkty, dbajac o $rodowisko i zgodnos¢
praw cztowieka oraz wszelkimi obowigzujgcymi prawami, tak z przepisami oraz stosujgc dobre zarzgdzanie i dziatajgc uczciwie.

aby unikac jakichkolwiek naduzyc.

Zyj zgodnie z naszym celem @ Czy wiesz, ze ~

Dziataj odpowiedzialnie. Prawa cztowieka mogga by¢ zagrozone w wielu Herbalife zabrania wszelkiego famania praw cztowieka, w tym:

sytuacjach — od pozyskiwania surowcow i wytwarzania naszych * Pracy dzieci o Handlu ludzmi
produktow po sprzedaz i dystrybucje. Bez wzgledu na to, jaka prace
wykonujesz, uwaznie przestrzegaj przepisow dotyczacych ochrony praw
cztowieka. Skup sie na zagwarantowaniu, ze ludzie maja:

® Przymusu pracy ¢ Kar cielesnych

* Bezpieczne warunki pracy

e Uczciwe pface

* Z/godne z prawem i rozsadne godziny pracy

* Wybor, czy chcg pracowacd

* Wolnosc¢ zrzeszania sie i zawierania uktadow zbiorowych.

Pamietaj, ze zaleznie od kraju, w jakim prowadzona jest dziatalnos¢, mogg
obowigzywac réwniez inne przepisy prawa. Poznaj te przepisy i dowiedz
sie, jak wptywajg na Twoja prace. Jesli masz watpliwosci zwigzane z
przepisami prawa, skontaktuj sie z Dziatem prawnym.
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Dziatamy we wlasciwy sposob na rynku globalnym

Pomagaj chroni¢ srodowisko

Mamy tylko jedng planete i wszyscy powinnismy jg chronic.
Firma Herbalife stara sie to robi¢, minimalizujgc nasz wptyw na
srodowisko poprzez przestrzeganie przepisow i nieustanne
szukanie sposobdw na dziatanie w czystszy, wydajniejszy i
bardziej odpowiedzialny sposéb.

Zyj zgodnie z naszym celem

Przestrzegaj praw dotyczacych ochrony srodowiska. Jako firma globalna,
Herbalife przestrzega przepiséw i regulacji dotyczacych ochrony
srodowiska wielu réznych krajow. Poznaj je i przestrzegaj ich, dziatajac
odpowiedzialnie:

¢ Sktadaj doktadne raporty dotyczace ochrony srodowiska.

* /wracaj szczegdlng uwage na to, jak wytwarzamy nasze produkty —
zadbaj o przestrzeganie wszelkich polityk i regulacji.

* Uwazaj na zagrozenia i naruszenia na etapie pozyskiwania surowcow,
zarzadzania emisjg oraz przechowywania i utylizacji materiatow
toksycznych.

Rob to, co do Ciebie nalezy. Pomd&z w redukcji ilosci odpadow
produkowanych przez Herbalife, korzystajac z kazdej okazji do recyklingu
i ponownego wykorzystania surowcow i 0szczedzajgc zasoby naturalne,
takie jak woda, papier czy prad.

Zabieraj gtos w sprawie srodowiska. Nigdy nie ignoruj zagrozen dla
srodowiska naturalnego towarzyszacych naszej dziatalnosci. Bezzwtocznie
z0taszaj swoje obawy dotyczace niewtasciwej utylizacji odpaddw, wyciekow
czy uwolnienia substancji zanieczyszczajacych.

41 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.

Q Pytania i odpowiedzi

Jestem relatywnie nowym pracownikiem i nadal ucze sie
naszego procesu produkcyjnego. Zauwazylem, ze niektorzy
wspotpracownicy pozbywaja sie groznych substancji
chemicznych w niebezpieczny sposéb. Nie chce powodowa¢é
problemoéw, ale czy powinienem sie odezwac?

Zdecydowanie tak. Fakt, ze jestes nowym pracownikiem,

nie oznacza, ze Twoéj gtos nie powinien zosta¢ wystuchany.
Bezzwlocznie zgto$ swoje obawy i pamietaj, ze nie tolerujemy
dziatan odwetowych wzgledem osdb, ktére to robia.

@ Czy wiesz, ze

Szkody dla srodowiska = szkody dla naszej reputacji.

W Herbalife kazdy, kto wyrzadza szkody srodowisku
naturalnemu, szkodzi rowniez spotecznosciom, ktorym
stuzymy, a przez to réwniez naszej dobrej renomie
Zaréwno my, jak i wszyscy pracujacy w naszym imieniu,
musimy by¢ odpowiedzialni i podejmowac dziatania w
celu ochrony naszego srodowiska naturalnego.
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Dziatamy we wlasciwy sposob na rynku globalnym

Dalej wykazuj sie odpowiedzialnoscia korporacyjna Szanuj spotecznosci i kulture. Im szerszy staje sie nasz zasieg,

tym wiecej spotecznosci obejmuje. W kontaktach z nowymi
spotecznosciami pamietaj, ze uosabiasz marke Herbalife. Reprezentuj
nas dobrze. Szanuj kulture i zwyczaje, jednoczeénie upewniajac sie, ze
lokalne praktyki biznesowe nie stojg w konflikcie z naszym Kodeksem
badZ przepisami prawa.

Zdobywamy zaufanie dzieki odpowiedzialnosci korporacyjne;
i pilnowaniu, aby nasza dziatalnos¢ dostarczata wartosc
naszemu Swiatu i naszym spotecznosciom. Kazdy z nas
odgrywa waznga role — w ramach naszego zaangazowania

w osigganie doskonatosci oraz odpowiedzialno$¢ spoteczna.

Zyj zgodnie z naszym celem @ (zy wiesz, ze
Dawaj dobry przyktad. Mozesz pomdc nam demonstrowad Nasza odpowiedzialnos¢ korporacyjna przejawia sie
odpowiedzialnos¢ korporacyjng, skupiajac sie w codziennej dziatalnosci w nastepujacych obszarach:
na@kpso produktu |.bezp|ecze.nstvv|elcl>raz upewhlla@c sie, ze kazda o Uczciwe praktyki dotyczace o Troska o rodowisko
podejmowana decyzja przynosi korzy$¢ ludziom i Swiatu. Zachecamy pracy ol | o
[}
Cie rowniez do angazowania si¢ w zycie spotecznosci, uczestnictwa w b ie zdrowia i .Wsdpalzue. 4 spotecznosd
[ J
lokalnych aktywnosciach charytatywnych oraz w sponsorowanych przez drobmowame . rOW|a‘|  edukagja
Herbalife akcjach w ramach wolontariatu. Aby uzyskac wiecej informacji, 0bTEgo samopoczucia © Dziatania w ramach
skontaktuj sie z Korporacyjnym zespotem ds. odpowiedzialnosci spotecznej. © Darowizny na cele wolontariatu
charytatywne
Respektuj prawo. Nasza dziatalno$¢ na catym Swiecie podlega roznym - /

przepisom prawa. Liczymy, ze je znasz i ich przestrzegasz bez wzgledu
na to, gdzie i z ktorymi krajami wspotpracujesz. Jesli prawo lokalne stoi
w konflikcie z prawem amerykanskim lub Kodeksem badz Wartosciami
firmy Herbalife, kieruj sie bardziej rygorystycznymi przepisami.
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Dziatamy we wlasciwy sposob na rynku globalnym

Przestrzegaj regut przy angazowaniu sie w dziatalnos¢ charytatywna

Zmienianie $wiata na lepsze to nie tylko co$, do czego
aspirujemy — to cos, co robimy, czynigc nasze spotecznosci
lepszym miejscem do zycia poprzez naszg codzienng prace
oraz nasze wsparcie dla lokalnych organizacji charytatywnych.
Herbalife zacheca nas do udziatu i dziatania.

Zyj zgodnie z naszym celem

Realizuj swoje pasje. Jakie kwestie sg dla Ciebie najwazniejsze? Herbalife
zacheca Cie do okazywania wsparcia, czy to finansowego, czy tez w
formie wolontariatu. O ile Twdj czas poswiecony na wolontariat nie
zostat zatwierdzony w ramach sponsorowanego przez firme programu,
nie mozesz realizowac dziatanh w ramach wolontariatu w czasie pracy.
Aby uzyskac wiecej informacji, zapoznaj sie z lokalnymi politykami
dotyczacymi $wiadczen, porozmawiaj z przetozonym lub skontaktuj sie
z lokalnym Dziatem kadr. Nie dziataj w imieniu firmy Herbalife ani nie
wykorzystuj nazwy ani zasobéw firmowych. Nie zabiegaj o darowizny
od podmiotow $wiadczacych ustugi na rzecz Herbalife. Wytyczne
dotyczace darowizn produktow i na cele charytatywne dostepne sg w
Polityce dotyczacej darowizn na cele charytatywne.

Pomoz firmie Herbalife pomagacinnym. Herbalife oferuje szereg
mozliwosci udziatu w wydarzeniach i akcjach charytatywnych. Zapoznaj
sie z nimi i dotgcz do kolegow, wywierajac pozytywny wptyw na swoja
spotecznos¢. Aby uzyskac wiecej informacji, skontaktuj sie z Korporacyjnym
zespotem ds. odpowiedzialnosci spotecznej.

43 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.

Uwazaj na konflikty i unikaj ich. Upewnij sie, ze Twoja dziatalnos¢
charytatywna nie koliduje z Twoja pracq w Herbalife ani z decyzjami,
ktére podejmujesz w imieniu firmy.

Zwracaj uwage na potencjalny proceder tapownictwa. Nie przekazuj
darowizn na cele charytatywne, jedli istnieja przestanki, by
podejrzewac, ze moga one zostac¢ wykorzystane jako tapowki.

Dowiedz sie wiecej

Darowizny na cele charytatywne

Polityka dot. konfliktow interesow

Polityka dot. transakcji z podmiotami powiazanymi

@ Czy wiesz, ze

Mozesz zmieni¢ swoj cel w dziatanie.

The Herbalife Family Foundation (HFF) to organizacja
non-profit zgodnie z sekcjg 501(c)(3) Kodeksu Stanéw
Zjednoczonych. Skontaktuj sie z HFF, aby dowiedziec
sie wiecej o ich misji oraz o mozliwosciach przekazania
darowizny.
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Komunikujemy sie w odpowiedzialny sposob

Nie promuj interesow politycznych w miejscu pracy @ Czy wiesz, ze

Polityka to popularny temat rozméw, ale w Herbalife uwazamy, Mozesz wspiera¢ wybrane osoby i gtosowaé w dowolny sposéb —
ze takie kwestie powinny pozostac prywatne. Mimo iz nie bedzie to mie¢ zadnego wptywu na Twoja prace w Herbalife.
zachecamy do wspierania swoich kandydatéw, oczekujemy, ze

bedziesz robic to jako prywatna osoba, bez wykorzystywania
Czasu badz zasobow firmy.

Zyj zgodnie z naszym celem

Zapewnij neutralnos¢ miejsca pracy. Nigdy nie dopuszczaj do wykluczania
kogo$ ze wzgledu na poglady polityczne. Nie pros ani nie naciskaj
wspotpracownikow, dostawcow, klientdw lub partnerow o datki lub
inng forme wsparcia kandydata albo idei.

Uczestnicz we wlasnym zakresie. \\Vspierajac konkretnego kandydata,
uzywaj do tego celu:

v/ wiasnego czasu — nigdy nie realizuj dziatari w ramach wolontariatu
badz aktywnosci na rzecz kandydata w czasie pracy.

v’ whasnych funduszy — pamietaj, ze komitet ds. dziatan politycznych
(PAC) Herbalife wspiera kandydatéw, ale nie zwrécimy Ci zadnych
darowizn na rzecz komitetu PAC badzZ przekazanych niezaleznie na
rzecz konkretnego kandydata. Wiecej informacji na temat komitetu
PAC Herbalife znajduje sie na stronie 45.

v’ whasnych zasobow — nie uzywaj sprzetu ani systemow firmy (takich
jak poczta e-mail) do promowania kandydatéw badz idei.

44 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Pytania

Komunikujemy sie w odpowiedzialny sposob

Nie lobbuj w imieniu Herbalife. Przestrzegamy przepisow prawa
dotyczacych lobbingu, ktére regulujg proby wywierania wptywu na
polityke publiczng. Przed kontaktami z funkcjonariuszami publicznymi
zweryfikuj zakres obowigzywania tych przepisow. Zachowaj ostroznosc
podczas rozméw, unikajac wszelkich sytuacji, ktére mogtyby zostac
odebrane jako préoba wptyniecia na funkcjonariusza publicznego w
imieniu Herbalife.

Komitet ds. dziatan politycznych (PAC) Herbalife

Firma Herbalife prowadzi ochotniczy, dwupartyjny komitet ds. dziatan
politycznych (Political Action Committee, PAC), ktérego zadaniem jest
reprezentowanie firmy w kontaktach z wybranymi urzednikami. Jego
celem jest wspieranie kandydatéw na urzedy federalne oraz inne, ktérzy
rozumiejg i podzielajg poglady firmy Herbalife na kwestie polityczne
istotne dla naszej branzy.

Komitet PAC przyjmuje rekomendacje ze strony pracownikéw. Aby
dowiedziec sie, jak mozesz pomac, skontaktuj sie z komitetem.

Pytania i odpowiedzi

Q)

Jestem przetozonym i mam niemal catkowita pewnos¢, ze
czlonkowie mojego zespotu popieraja mojego ulubionego
kandydata. Czy moge ich zacheci¢ do kupienia biletéw w ramach
nadchodzacej zbiérki funduszéw?

Nie. Zachecanie ich w ten sposdb nie jest wtasciwe. Nie mozesz
mie¢ pewnosci, ze ze wzgledu na Twoja pozycje jako przelozonego
nie beda odczuwac¢ dodatkowej presji, zeby kupic bilety.

Dowiedz sie wiecej

Polityka dotyczaca dziatalnosci politycznej i datkdw na cele polityczne

Polityka dot. konfliktow interesow

45 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Komunikujemy sie w odpowiedzialny sposob

Zachowaj ostroznos¢ podczas wypowiadania sie w imieniu Herbalife

Rozumiemy wartosc towarzyszacg nazwie Herbalife oraz
reputacji, ktérg zbudowalismy w ponad 90 krajach na catym
Swiecie, pomagajac ludziom dobrze sie odzywiac i wiesc
zdrowsze zycie. Aby utrzymac te reputacje, polegamy na
wyznaczonych rzecznikach, ktorzy wypowiadajg sie w imieniu
naszej firmy.

Zyj zgodnie z naszym celem

Chron nasze dobre imie. Jesli nie jeste$ osobg wyznaczong do

wypowiadania sie w imieniu Herbalife, zawsze kieruj wszelkie zapytania

do odpowiednich zasobdw. Mogg zaistniec sytuacje, w ktoérych pojawi

sie che¢ pomocy, podzielenia sie wiasng wiedza lub wyjasnienia

niescistosci, ale zawsze lepszym wyjsciem jest poleganie na ekspertach,

ktorzy daja pewnos¢, ze jako firma mowimy jednym gtosem.

* W sprawie zapytan od przedstawicieli mediéw oraz zaproszen do

wypowiadania sie lub wystepowania w imieniu Herbalife kontaktuj
sie z naszym Dziatem ds. komunikacji korporacyjnej.

e W sprawach analiz zapytan inwestoréw kontaktuj sie z Dziatem
ds. relacji z inwestorami.

e W sprawach dotyczacych sponsoringu i wyrazow wsparcia
kontaktuj sie z Dziatem prawnym.

46 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.

Czy wiesz, ze

Staba komunikacja moze wyrzadzi¢ powazne szkody.
Upewnij sie, ze rzeczy, ktére mowisz, NIE:

* wprowadzaja w btad

® zawieraja obietnic, ktdrych nie mozemy dotrzymac

® ujawniajq informacji poufnych

* szkodza naszej reputacji

® naruszaja naszego Kodeksu oraz naszych Wartosci
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Komunikujemy sie w odpowiedzialny sposob
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Robienie tego, co wlasciwe. To czyni nas tym, kim jesteSmy.

Pomysl, zanim powiesz. \Ve wszystkich interakcjach biznesowych
pamietaj, ze reprezentujesz firme Herbalife, a to, co méwisz, swiadczy o
Tobie, 0 naszej firmie oraz o tym, jak inni nas postrzegajg. W komunikacji
biznesowej — w formie pisemnej, elektronicznej czy ustnej — okazuj
szacunek i profesjonalizm. Jesli udostepniasz informacje firmowe we
wiasnych kanatach w mediach spotecznosciowych, wazne jest, aby

by¢ transparentnym podczas omawiania wiadomosci na temat firmy,
popierania produktow czy promowania ustug, tak aby nie dezorientowac
ani nie wprowadzac czytelnikow w btgd odnosnie do charakteru Twojej
relacji z firma.

QQ Pytania i odpowiedzi

Jeden z naszych dostawcow zapytal, czy moge wyrazi¢ pisemne
poparcie dla niego, ktére chce wykorzysta¢ w swoich materiatach
marketingowych. Chce to zrobi¢ ze wzgledu na nasza wieloletnia
wspotprace. Czy jest to dopuszczalne?

By¢ moze. Najpierw skontaktuj sie z Dziatem prawnym, przedstaw
te prosbe i uzyskaj zatwierdzenie przed wyrazeniem takiego
poparcia. Chcemy mie¢ pewnos¢, ze przekazywane informacje

sa doktadne i nie stawiaja nazwy oraz reputacji Herbalife w
negatywnym sSwietle.

Dowiedz sie wiecej
Polityka dot. alianséw korporacyjnych
Polityka dot. komunikacji przekazywanej analitykom i Dziatowi relacji z
inwestorami

Polityka dot. mediéw spotecznosciowych i udostepniania informacji publicznie
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Komunikujemy sie w odpowiedzialny sposob

Korzystaj z mediow spotecznosciowych w sposob odpowiedzialny

Firma Herbalife wspiera korzystanie i zacheca do korzystania

z mediow spotecznosciowych do wyrazania siebie, wymiany
pomystow i budowania relacji. Jako pracownicy, musimy
rozumiec swoj obowigzek do kierowania sie zdrowym osgdem
w naszej aktywnosci online oraz przestrzegania wszelkich
obowigzujacych przepiséw prawa i polityk firmowych.

Zyj zgodnie z naszym celem

Pamietaj: postrzeganie ma znaczenie. Pamietaj, ze wszystko, co
publikujesz, jest publiczne. W swojej komunikacji online zwracaj uwage
na informacje, ktore udostepniasz oraz na to, jak moze to wptywac na
postrzeganie naszej firmy, naszej marki i naszych pracownikow.

Nie wypowiadaj sie w imieniu Herbalife, nie majac do tego
upowaznienia. Tylko upowaznieni pracownicy moga uzywac mediow
spotecznosciowych do oficjalnego wypowiadania sie w imieniu naszej
firmy. Jesli chcesz napisac co$ zwigzanego z Herbalife, produktami
firmy badZ okazjami biznesowymi, przedstaw sie jako pracownik firmy
i upewnij sie, ze Twoje opinie zostang odebrane jako prywatne zdanie,
a nie jako stanowisko firmy. Nalezy udostepniac¢ wytgcznie prawdziwe
informacje, a wszelkie deklaracje muszg by¢ zatwierdzone przez firme.

UWAGA: Wspieramy Twoje prawo do zgfaszania obaw dotyczacych
spraw chronionych prawnie, co obejmuje angazowanie sie w dziatania
powigzane z warunkami Twojego zatrudnienia.

48 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Dbaj o bezpieczenstwo ludzi i informacji. Uwazaj, aby: Q Pytania i odpowiedzi
* nie publikowac tresci, ktére moga by¢ uznane za nekanie lub
dyskryminacje. Zapoznaj sie z Politykg zakazujaca dyskryminacji, nekania
| dziatan odwetowych oraz wszystkimi obowigzujacymi aneksami
lokalnymi.

Wiasnie trafitem na krytyczny post na blogu na temat Herbalife.

Jest pelen nieprawdziwych informacji i napisany zostal przez kogos,

kto nie do konca rozumie, czym sie zajmujemy. Czy moge doda¢
komentarz edukujacy autora (oraz czytelnikéw bloga)?

* nie publikowac informacji poufnych oraz niejawnych.
Nie. Nawet jesli Twoim celem jest sprostowanie informacji,

* nie publikowac¢ zdjec¢ z wydarzen lub aktywnosci sponsorowanych
przez firme bez uprzedniego uzyskania pozwolenia od
znajdujacych sie na nich osob.

skontaktuj sie z przelozonym lub Globalnym zespotem ds. mediow
spotecznosciowych celem uzyskania wytycznych, aby mieé
pewnos¢, ze opublikowana w imieniu firmy odpowiedz bedzie

i wiasciwa.

Po wyprébowaniu nowego produktu chce poinformowac
wszystkich w mediach spotecznosciowych o tym, jaki jest
wspaniaty. Czy moge to zrobic?

Tak, o ile udostepniane informacje beda Twoja szczera opinia,
ujawnisz fakt pracowania w Herbalife, a wszelkie twierdzenia na
temat produktu beda zgodne z informacjami zatwierdzonymi
przez firme.

:II Dowiedz sie wiecej

Polityka dot. medidw spotecznosciowych i udostepniania informacji publicznie

Polityka zakazujaca dyskryminacji, nekania i dziatan odwetowych

49 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.


https://herbalife.policytech.com/docview/?docid=208
https://herbalife.policytech.com/docview/?docid=208
https://herbalife.policytech.com/docview/?docid=123
https://herbalife.policytech.com/docview/?docid=208

¢ © o ® 0o >

Spis tresci Infolinia Ostatnia wyswietlona strona Pytania

Zanim pojdziesz

Zastanow sie...

Mozesz nie miec takiej Swiadomosci, ale wiasnie zrobites
jedna z najlepszych rzeczy, jakie mozesz zrobic¢ dla naszej
firmy. Dzieki samemu przeczytaniu Kodeksu rozumiesz juz,
CO znaczy robienie tego, co wtasciwe w w Herbalife oraz to, jak
kluczowg role odgrywasz.

Teraz czas na przeniesienie tego, czego sie nauczytes$, do
codziennej pracy. Regularnie wracaj do tego Kodeksu

— zawsze gdy poczujesz, ze potrzebujesz pomocy, aby
zdecydowac o tym, co wiasciwe. To te wszystkie mate rzeczy,
ktére robimy kazdego dnia, pokazujg Swiatu, Kim jestesmy.

Jesli masz jakies$ pytania lub przemyslenia na temat
prezentowanych tresci, lub podejrzewasz naruszenie naszego
Kodeksu, polityk czy przepisow prawa, porozmawiaj ze
swoim przetozonym lub skorzystaj z ktorego$ z zasobow
wymienionych w tym dokumencie. Dziekujemy za Twoj czas

i poswiecong uwage, aby uczynic¢ naszg firme najlepsza, jaka
moze byc.

50 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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Gdzie udacd sie po pomoc

Jesli masz pytanie, Herbalife oferuje szereg zasobdw, ktére pozwolg Ci uzyska¢ pomoc:

Problemy lub obawy | Z kim sie kontaktowac¢

Aby zada¢ pytania, zgtosi¢ potencjalne Twoj przetozony
niewtasciwe zachowanie lubinne  Lokalny przedstawiciel Dziatu kadr
watpliwosci natury etycznej  |nfolinia Herbalife IntegrityLine, dostepna:

Online: pod adresem IntegrityLine.Herbalife.com

Telefonicznie:
- na terenie Stanéw Zjednoczonych pod numerem 1-844-539-2285

- Poza USA odwiedz strone IntegrityLine.Herbalife.com
E-mail: EthicsandCompliance@Herbalife.com

Poczta: Chief Compliance Officer
Herbalife
800 West Olympic Blvd., Suite 406
Los Angeles, CA 90015

Pytania natury prawnej Dziat prawny

Dostep do polityk firmowych  htips://herbalife.policytech.com/

Zapytania ze strony mediow Dziat ds. komunikacji korporacyjnej

Analizy i zapytania od inwestoréw  [zial ds. relacji z inwestorami

Sponsoring i wyrazy poparcia Dziat prawny

51 Robienie tego, co whasciwe. To czyni nas tym, kim jestesmy.
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